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ARCHITEKTUR DER
DIGITALEN ZUKUNFT

Wir verstehen uns als Architekten der digitalen Zukunft, und wir haben grofie Plane.
Unseren Kunden wollen wir begeisternde Dienste und praktische Lésungen an die
Hand geben. Wir wollen fir sie virtuelle Raume erschaffen - Raume zum Unterhal-
ten, zum Arbeiten, zum Spielen, zum Wobhlftihlen, zum Leben.

/

Was haben wir genau vor? Die Netzinfrastruktur in unseren europaischen Markten
werden wir vereinheitlichen und die Kommunikation Giber Grenzen hinweg noch
einfacher machen. Es entsteht damit ein groBer Kommunikationsraum mit viel Platz
fr Emotionen.

Mit immer besseren Ubertragungsraten, mit den besten Netzen und den héchs-
ten Sicherheitsstandards werden wir Verantwortung fiir den Wirtschaftsstandort
Europa Gibernehmen. Und als Architekten der Digitalisierung begleiten wir den
Umbau ganzer Industrien hin zum vernetzten Arbeiten, Produzieren und Verkaufen.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.
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DIE DEUTSCHE TELEKOM AUF EINEN BLICK

Das Jahr 2014 schlossen wir mit einem guten vierten Quartal erfolg-
reich ab. Mit einem bereinigten EBITDA von 17,6 MRD. € flir das Gesamt-
jahr 2014 gelang uns eine Punktlandung im Hinblick auf die im Februar
2014 veroffentlichte Erwartung. Der Free Cashflow lag mit 4,1 MRD. €
im Rahmen des von uns damals kommunizierten Unternehmensziels
von rund 4,2 MRD. €.

Der Konzernumsatz legte in 2014 deutlich um 4,2 % zu. Maf3geblich fiir
das starke Umsatzwachstum war unser operatives Segment USA, das
seinen Umsatz gegentiber dem Vorjahr (auf Euro-Basis) um tiber 20 %
erhéhte. Vor allem der ungebrochen starke Zugang an Neukunden
trug hierzu bei. Gemessen am Aufienumsatz leistete unser operatives
Segment USA im Berichtsjahr den gréfiten Beitrag zum Konzernum-
satz. Der Umsatz im operativen Segment Deutschland war gegeniiber

dem Vorjahr nur leicht riicklaufig. Hier konnten wir uns speziell im
Mobilfunk gut im Markt behaupten. Unsere Umsétze im operativen
Segment Europa waren nach wie vor deutlich durch Entscheidun-
gen von Regulierungsbehdrden sowie durch wettbewerbsbedingte
Preisreduzierungen belastet. Die eingeleitete Neuausrichtung des
Geschéaftsmodells von T-Systems belastete ebenso wie die generell
ricklaufige Preisentwicklung im IT-und Kommunikationsgeschaft den
Umsatz unseres operativen Segments Systemgeschéft.

Das bereinigte EBITDA stieg im Vorjahresvergleich leicht um 0,8 %.
Wahrend wir beim bereinigten EBITDA in den operativen Segmenten
UsA sowie Systemgeschéft zulegten, blieb insbesondere das bereinigte
EBITDA im operativen Segment Europa erwartungsgemaft umsatz-
bedingt weiter unter Druck. Unser operatives Segment Deutschland
konnte mit einer bereinigten EBITDA-Marge von 39,6 % den Zielwert
von rund 40 % erreichen.

Konzernumsatz EBITDA bereinigt
inMrd. € inMrd. €
70
60 56.2 60,1 62,7
50
40
30
20 18,0 17,4 17,6
10
: 11 1
2012 2013 2014 2012 2013 2014

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.




Im Jahresvergleich war unsere Ergebnisentwicklung durch den erst-
maligen Einbezug der MetroPCS im Vorjahr, deren Ergebnisbeitrage
erst ab dem zweiten Quartal 2013 Ber(cksichtigung fanden, mafigeb-
lich beeinflusst. Im Berichtsjahr wirkten sich der Anfang Februar 2014
vollzogene Verkauf von 70 % der Anteile an der Scout24 Gruppe sowie
der Erwerb der GTs Central Europe Gruppe im Mai 2014 auf unsere
Ergebnisse aus. Insgesamt trugen Veranderungen des Konsolidie-
rungskreises mit 0,8 MRD. € positiv zu unserer Umsatzentwicklung und
mit 0,3 MRD. € positiv zur Entwicklung unseres bereinigten EBITDA bei.

Unser EBIT stieg gegentiber dem Vorjahr deutlich von 4,9 MRD. € auf
7,2 MRD. €. Maigeblich hierfir war der im Zusammenhang mit der
VerduBerung der Scout24 Gruppe realisierte Ertrag aus der Entkon-
solidierung von 1,7 MRD. €. Im Vorjahr erfasste Wertminderungen auf

Free Cashflow (vor Ausschiittung, Investitionen in Spektrum)?
inMrd. €

62 46 4,1
| - -
2012 2013 2014

@ Sowie vor AT&T-Transaktion und Ausgleichsleistungen fur Mitarbeiter der MetroPCS.

Goodwill und andere langfristige Vermdgenswerte kompensierten den
Anstieg der planméafBigen Abschreibungen, die v. a. im Zusammen-
hang mit dem Erwerb der MetroPCS standen, (iber. Die Folge waren
insgesamt um 0,3 MRD. € reduzierte Abschreibungen.

Ebenso wie das EBIT wuchs auch unser Konzerniiberschuss deutlich
um 2,0 MRD. € auf 2,9 MRD. €. Der um Sondereinflisse bereinigte
Konzermberschuss sank von 2,8 MRD. € auf rund 2,4 MRD. €.

Die Netto-Finanzverbindlichkeiten stiegen im Jahresverlauf von
39,1 MRD. € auf 42,5 MRD. €. Positiv wirkten v. a. der Free Cashflow
in Hohe von 4,1 MRD. € und der Verkauf der Scout24 Gruppe mit
1,6 MRD. €. Dem gegenliber standen im Wesentlichen der Erwerb von
Mobilfunk-Spektrum von insgesamt 2,3 MRD. €, Dividendenzahlungen
inkl. an Minderheiten in Beteiligungen von insgesamt 1,3 MRD. €, Aus-
zahlungen fiir den Erwerb von Gesellschaftsanteilen von insgesamt
1,4 MRD. € sowie Wahrungseffekte von 1,8 MRD. €.

Das Investitionsniveau (Cash Capex vor Investitionen in Spektrum) lag
im Berichtsjahr bei 9,5 MRD. €. Schwerpunkte waren der Breitband-
Ausbau sowie die Kapazitatserweiterung der bestehenden Netze.
Im Mobilfunk-Bereich haben wir in LTE investiert, die Netzabdeckung
erhoht und die Kapazititen an den steigenden Bedarf an Daten-
volumen angepasst. Im Festnetz-Bereich standen folgende Themen
im Vordergrund: Glasfaser-Ausbau, IPTV sowie die weitere Umstellung
des bestehenden Telefonnetzes auf ein IP-basiertes Netz.

Unsere zentrale Steuerungsgréfie Kapitalrendite (ROCE) verbesserte
sich in 2014 um 1,7 Prozentpunkte auf 5,5 %. Dazu beigetragen hat eine
deutliche Verbesserung des operativen Ergebnisses (Net Operating
Profit after Taxes (NOPAT)), das einen leichten Anstieg des durchschnitt-
lich im Jahresverlauf gebundenen Vermégens (Net Operating Assets
(NOA)) Uberkompensierte. Die Verbesserung des NOPAT ist auch durch
den Ertrag aus der Entkonsolidierung der Scout24 Gruppe sowie den
Ertrag aus einer im operativen Segment USA vollzogenen Transaktion
Uber den Erwerb sowie den Tausch von Spektrum positiv beeinflusst.
Der Anstieg des durchschnittlichen NOA istim Wesentlichen auf Vermo-
genszuwachse in unserem operativen Segment USA zuriickzufiihren.

Nicht zuletzt war 2014 auch flr unsere Aktionare ein gutes Jahr: Neben
der Ausschiittung der Dividende fiir das Geschaftsjahr 2013 in Hohe
von 0,50 € je Aktie profitierten sie zudem von einem Kursanstieg um
insgesamt 6,6 %.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.



DIE FINANZDATEN DES KONZERNS
AUF EINEN BLICK

T 001
inMrd. €
Veranderung
zum Vorjahr
in%? 2014 2013 2012 2011

UMSATZ UND ERGEBNIS
Umsatzerlése 42 62,7 60,1 58,2 58,7

davon: Inlandsanteil @ % (5,9) 39,9 42,2 443 449

davon: Auslandsanteil % 4,0 60,1 57,8 55,7 55,1
Betriebsergebnis (EBIT) 47,0 7,2 49 (4,0) 5,6
Konzerniiberschuss/(-fehlbetrag) n.a 2,9 09 (5,4) 05
Konzernuiberschuss/(-fehlbetrag) (bereinigt um Sondereinflisse) (12,1) 2,4 2,8 2,5 29
EBITDADC 12,5 17,8 15,8 18,0 20,0
EBITDA (bereinigt um Sondereinflisse) ¢ 0,8 17,6 17,4 18,0 18,7
EBITDA-Marge (bereinigt um Sondereinflisse)® % (0,9 28,0 28,9 30,9 31,8
RENTABILITAT
ROCE % 1,7 55 38 (2,4) 38
BILANZ
Bilanzsumme 9,5 129,4 1181 107,9 122,5
Eigenkapital 6,2 34,1 32,1 30,5 40,0
Eigenkapitalquote @ % (0,8) 26,3 271 28,3 32,7
Netto-Finanzverbindlichkeiten © 8,7 42,5 39,1 36,9 40,1
Relative Verschuldung (Netto-Finanzverbindlichkeiten/EBITDA
(bereinigt um Sondereinfliisse)) n.a. 2,4 2,2 21 21
CASHFLOW
Cashflow aus Geschéftstatigkeit 29 13,4 13,0 13,6 16,2
Cash Capex (7,0 (11.8) (1 (84) (84)
Free Cashflow (vor Ausschiittung, Investitionen in Spektrum) @9 (10,1) 41 4,6 6,2 6,4
Cashflow aus Investitionstatigkeit (8,7) (10,8) 9,9 (6,7) 9,3)
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit n.a. (3,4) 1,0 (6,6) (6,0
MITARBEITER
Anzahl der Beschéftigten im Jahresdurchschnitt
(Vollzeitkrafte ohne Auszubildende) Tsd. (0,6) 228 230 232 240
Umsatz je Mitarbeiter® Tsd. € 49 2745 261,8 250,4 244,0
KENNZAHLEN ZUR T-AKTIE
Ergebnis je Aktie (unverwassert und verwassert) € n.a. 0,65 0,21 (1,24) 0,13
Dividende je Aktie 9 € n.a 0,50 0,50 0,70 0,70
Ausschiittungssumme " Mrd. € n.a. 2,3 2,2 3,0 3,0
Gesamtzahl der Stammaktien zum Stichtag' Mio. Sttick 1,9 4536 4451 4321 4321

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.




2010 2009 2008 2007 2006
62,4 64,6 61,7 62,5 61,3
43,7 43,4 46,8 49,1 52,9
56,3 56,6 53,2 50,9 47,1
55 6,0 7,0 53 53
1,7 0,4 16 0,6 32
3,4 3,4 3,4 3,0 39
17,3 19,9 18,0 16,9 16,3
19,5 20,7 19,5 19,3 19,4
31,2 32,0 31,6 30,9 31,7
35 39 - - -
1278 127,8 123,1 120,7 130,2
43,0 41,9 43,1 45,2 49,7
33,7 32,8 350 375 38,2
423 40,9 38,2 37,2 39,6
2,2 2,0 2,0 1,9 2,0
4 Berechnet auf Basis der genaueren Millionenwerte. Veranderungen von Prozentwerten sind in
Prozentpunkten dargestellt.
147 158 154 137 142 b Die Deutsche Telekom definiert das EBITDA als Betriebsergebnis vor Abschreibungen auf
! ! ! ! ! immaterielle Vermogenswerte und Sachanlagen.
(9,9) 9,2) (8,7) (8,0) (11,8) © EBITDA, EBITDA bereinigt um Sondereinfliisse, Netto-Finanzverbindlichkeiten und Free Cashflow
65 70 70 66 30 sind sog. ,Pro-forma-Kennzahlen®, die nicht Bestandteil der internationalen Rechnungslegungs-

vorschriften nach den International Financial Reporting Standards (IFRS) sind. Sie sollten nicht

(10,7) (8,6) (11,4) (8,1) (14,3) isoliert als Alternative zum Betriebsergebnis, Konzerniiberschuss, Cashflow aus Geschéftstatigkeit

5 sowie den in der Konzern-Bilanz ausgewiesenen Schulden oder sonstigen nach IFRS ausge-
(64) 6.1 3.1 (6.1) @21 wiesenen Kenngréfien der Deutschen Telekom betrachtet werden. Zur detaillierten Erlauterung

und Herleitung verweisen wir auf die Ausfihrungen des in diesem Geschaftsbericht enthaltenen
zusammengefassten Lageberichts, Kapitel ,Geschaftsentwicklung des Konzerns®, SEITE 82 FF.
91n 2006 sind Auszahlungen fiir den Erwerb von Lizenzen in Hohe von 3,3 Mrd. € enthalten.
252 258 235 244 248 ¢ Mit Beginn des Geschéftsjahres 2007 definiert die Deutsche Telekom den Free Cashflow als

den operativen Cashflow abziiglich gezahlter Zinsen und Nettozahlungen fiir Investitionen in

2412 2508 2625 2565 2469 immaterielle Vermogenswerte (ohne Goodwill) und Sachanlagen. Der Vorjahreswert wurde
entsprechend angepasst.
f Sowie vor PTC- und AT&T-Transaktionen und Ausgleichsleistungen fiir Mitarbeiter der MetroPCS.
0,39 0,08 0,34 0,13 0,74 9Vorbehaltlich der notwendigen Gremienbeschliisse und des Vorliegens weiterer gesetzlicher
Voraussetzungen.
070 078 078 078 072 " Vorbehaltlich der Zustimmung der Hauptversammlung im Jahr 2015 fiir die Ausschiittung des
3,0 34 34 3,4 3,1 Geschéftsjahres 2014. Nahere Ausfiihrungen entnehmen Sie bitte Angabe 28 ,Dividende je Aktie®,
SEITE 236.
4321 4361 4361 4361 4361 ! Einschliefilich der von der Deutschen Telekom AG gehaltenen eigenen Aktien.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.



DATEN AUS DEM KONZERN

T002
2014 2013 2012
KONZERN
Mobilfunk-Kunden Mio. 150,5 142,5 1278
Festnetz-Anschlisse ® Mio. 29,8 30,8 32,1
Breitband-Anschliisse ° Mio. 17,4 171 16,9
DEUTSCHLAND
Mobilfunk-Kunden Mio. 39,0 38,6 36,6
Festnetz-Anschliisse Mio. 20,7 21,4 22,4
davon: IP-basiert Retail Mio. 4,4 2,1 09
Breitband-Anschliisse Mio. 12,4 12,4 12,4
TV (IPTV, Sat) Mio. 24 2,2 2,0
Teilnehmer-Anschlussleitung (TAL) Mio. 8,8 93 9,4
Wholesale entbiindelte Anschliisse Mio. 2,2 1,6 1,3
Wholesale gebiindelte Anschlisse Mio. 0,3 0,4 0,5
USA
Mobilfunk-Kunden Mio. 55,0 46,7 33,4
EUROPA
Mobilfunk-Kunden Mio. 56,0 56,7 57,4
Festnetz-Anschliisse Mio. 9,0 93 9,7
davon: IP-basiert Mio. 35 2,5 16
Breitband-Anschliisse Retail Mio. 50 47 45
TV (IPTV, Sat, Kabel) Mio. 37 35 29
Teilnehmer-Anschlussleitung (TAL)/Wholesale PSTN Mio. 23 2,2 2,2
Wholesale gebiindelte Anschliisse Mio. 0,1 0,2 0,2
Wholesale entbiindelte Anschliisse Mio. 0,1 0,1 0,1
SYSTEMGESCHAFT
Auftragseingang Mio. € 7456 7792 8737
Computing & Desktop Services
Anzahl der betreuten Server Stlick 61654 62308 57121
Anzahl der betreuten Arbeitsplatzsysteme Mio. Stiick 1,58 1,31 1,93
Systems Integration
Fakturierte Stunden Mio. 6,1 6,6 6,3
Utilization Rate % 83,8 82,5 85,1

Die Summen wurden auf genauen Zahlen berechnet und auf Millionen gerundet.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.




2011 2010 2009 2008
1251 124,6 130,6 126,8
Konzern
34,7 36,0 38,5 415 2 Die Anschliisse unserer Tochtergesellschaft Euronet Communications in den Niederlanden werden
aufgrund des Verkaufs der Anteile seit dem 2. Januar 2014 nicht mehr im operativen Segment Europa
169 164 154 139 ausgewiesen. Die Werte der Vorperioden 2013 und 2012 wurden entsprechend angepasst.
b Ohne Wholesale.
354 34,7 39,1 39,1 Deutschland
Seit dem 1. Oktober 2011 erfolgt der Ausweis stationdrer Funklésungen im Mobilfunk.
23,4 24,7 26,2 28,3
05 0,1 0,1 00 UsA
Zum 1. Mai 2013 stieg die Anzahl der Prepaid-Kunden um 8 918 Tsd. im Zusammenhang mit dem
12,3 12,0 1,5 10,6 Erwerb von MetroPCS.
1,6 1,2 08 04
Europa
9,6 9,5 9.1 8,3 Das operative Segment Europa enthalt die Landesgesellschaften der Lander Griechenland,
> 10 06 02 Ruménien, Ungarn, Polen, Tschechische Republik, Kroatien, Niederlande, Slowakei, Osterreich,
! ! ! ! Albanien, EJR Mazedonien und Montenegro. Weiterhin sind die Anschlisse der GTS Central Europe
0,7 1,0 1,6 2,5 Gruppe seit dem 30. Mai 2014 enthalten.
Die Anschliisse unserer Tochtergesellschaft Euronet Communications in den Niederlanden
werden aufgrund des Verkaufs der Anteile seit dem 2. Januar 2014 nicht mehr im operativen
Segment Europa ausgewiesen. Die Werte der Vorperioden 2013 und 2012 wurden entsprechend
33,2 33,7 33,8 32,8

angepasst.

Seit dem 1. Januar 2014 wird das ICSS/GNF-Geschéft der Local Business Units (LBU), das
bisher organisatorisch dem operativen Segment Systemgeschaft zugeordnet war, im operativen
56,0 56,2 57,7 54,9 Segment Europa zusammengefiihrt und ausgewiesen. Zusétzlich erfolgte zum 1. Januar 2014

der Zusammenschluss der lokalen Geschaftskundeneinheiten der T-Systems Czech Republic, die

10,6 13 123 132 bisher im operativen Segment Systemgeschéft gefiihrt wurde, mit der T-Mobile Czech Republic; der
11 n.a. n.a. n.a. Ausweis erfolgt im operativen Segment Europa. Die Werte der Vorperioden 2013 und 2012 wurden
entsprechend angepasst.
4,6 44 39 33 Die Kunden unserer Landesgesellschaften in Bulgarien werden durch den Verkauf der Anteile
27 24 19 13 seit dem 1. August 2013 nicht mehr im operativen Segment Europa ausgewiesen. Die Werte der
Vorperioden 2012 und 2011 wurden entsprechend angepasst.
21 1,5 1,1 0,7 Seit dem 1. Januar 2013 werden die Festnetz-Anschliisse nach Technologien dargestellt. Diese
Umstellung beinhaltet auch die Erganzung der Breitband-Kabelanschliisse und den Ausweis der
02 02 02 03 Wholesale PSTN-Anschliisse zusammen mit den Teilnehmer-Anschlussleitungen (TAL). Die Werte
0,1 0,0 0,0 0,0 der Vorperioden 2012 und 2011 wurden entsprechend angepasst.
Die Kunden der T-Mobile UK, die seit dem 1. April 2010 durch die Zusammenlegung der T-Mobile
UK und der Orange UK in das Joint Venture EE Gibergegangen sind, wurden zur besseren Vergleich-
barkeit aus allen historischen Kundenzahlen herausgerechnet.
7396 9281 9305 10235
Systemgeschaft
58053 58073 47092 56 734 Seit dem 1. Januar 2014 wird das ICSS/GNF-Geschaft der Local Business Units (LBU), das bisher
organisatorisch dem operativen Segment Systemgeschéft zugeordnet war, im operativen Segment
2,00 1,95 1,86 1,51

Europa zusammengefiihrt und ausgewiesen. Zusétzlich erfolgte zum 1. Januar 2014 der Zusam-

menschluss der lokalen Geschaftskundeneinheiten der T-Systems Czech Republic, die bisher im
n.a. n.a. n.a. n.a. operativen Segment Systemgeschaft gefiihrt wurde, mit der T-Mobile Czech Republic; der Ausweis

erfolgt im operativen Segment Europa. Die Werte der Vorperioden wurden mit Ausnahme des
Auftragseingangs fiir 2013 nicht angepasst.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.



WESENTLICHE TOCHTERUNTERNEHMEN

T003

Kapitalanteil Anzahl
der Mitarbeiter
Deutschen Betriebs- (im Durch-
Telekom Umsatz® ergebnis® Eigenkapital® schnitt)
31.12.2014 2014 2014 2014 2014

Name und Sitz der Gesellschaft in % in Mio. € in Mio. € in Mio. €
Telekom Deutschland GmbH, Bonn, Deutschland 100,00 21760 4597 4223 12423
T-Mobile US, Inc., Bellevue, Washington, USA®® 66,29 22408 1405 14060 37858
T-Systems International GmbH, Frankfurt/Main, Deutschland 100,00 6472 (517) 997 21590
Hellenic Telecommunications Organization S.A. (OTE), Athen, Griechenland @ 40,00 3918 365 3591 21903
Magyar Telekom Public Limited Company, Budapest, Ungarn®® 59,23 2013 262 2137 14 559
T-Mobile Netherlands Holding B.V., Den Haag, Niederlande ®° 100,00 1551 360 2508 1439
T-Mobile Polska S.A., Warschau, Polen ® 100,00 1492 328 2395 4641
T-Mobile Czech Republic a.s., Prag, Tschechische Republik 100,00 874 228 1588 3419
Hrvatski Telekom d.d., Zagreb, Kroatien®® 51,00 905 148 1964 5359
T-Mobile Austria Holding GmbH, Wien, Osterreich 100,00 815 59 973 1113
Slovak Telekom a.s., Bratislava, Slowakei ®° 51,00 768 98 1956 3752

@ Vorkonsolidierter Teilkonzernabschluss bzw. Konzernabschluss.
b ndirekte Beteiligung der Deutschen Telekom AG.
¢ IFRS-Werte.

Die vollstandige Aufstellung des Anteilsbesitzes geméf § 313 HGB,
die Bestandteil des Konzern-Anhangs ist, wird mit dem Konzernab-
schluss im Bundesanzeiger offengelegt. Sie kann bei der Deutschen
Telekom AG, Bonn, Investor Relations, angefordert bzw. auf der Inter-
net-Seite der Deutschen Telekom (www.telekom.com/ir) eingesehen
werden. Des Weiteren enthalt die Aufstellung des Anteilsbesitzes
auch eine abschlielende Aufzahlung aller Tochterunternehmen,
] die von Erleichterungen gemaf § 264 Abs. 3 HGB bzw. von der Offen-

Unsere Présenzstandorte  |egungserleichterung gemaf § 264b HGB Gebrauch machen. &
finden Sie unter

www.telekom.com/weltweit

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.




DIE OPERATIVEN SEGMENTE

DEUTSCHLAND

2014 konnten wir uns erneut in unserem Heimatmarkt Deutschland
gut behaupten. Wir haben unsere Position als Marktfiihrer im Fest-
netz verteidigt und unsere Marktfihrerschaft im Mobilfunk bei den
Serviceumsétzen sogar ausgebaut. Der Umsatzriickgang des ope-
rativen Segments Deutschland verbesserte sich gegentiber 2013 um
0,5 Prozentpunkte und lag bei minus 0,8 %. Das bereinigte EBITDA
ging um 1,4 % leicht zurlick auf 8,8 MRD. €. Die Zahl der Tv-Kunden
steigerten wir zum Berichtsjahresende gegeniiber dem Vorjahr um
12,2 % auf 2,4 MI0.; die Zahl der Mobilfunk-Kunden legte auf 39,0 Mi0.
zu. Die Gesamtzahl der Glasfaser-Anschliisse wuchs um fast 1 MIO.
auf insgesamt 2,5 MI0. &

T 004

Beitrag des Segments zum Konzernumsatz

in %

33,4
Deutschland

inMrd. €

Veranderung
in %

2014

2013

2012

2011 2010

GESAMTUMSATZ (0,8)%

22,3

22,4

22,7

23,2 24,2

Betriebsergebnis (EBIT) 51 %

47

44

4.2

4,6 51

EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) (1,4) %

8.8

89

9.2

9,6 97

Anzahl der Mitarbeiter (Stichtag) 3,0 %

68 754

66 725

67 497

69574 70902

USA

In unserem operativen Segment USA blieb der kraftige Zuwachs an
Neukunden ungebrochen: T-Mobile Us steigerte den Kundenbestand
zum Jahresende 2014 auf 55,0 MIO., gegenlber dem Vorjahr ein Plus
von 17,9 %. Dabei stiegen die Kundenzahlen erfreulicherweise in allen
unseren Kundensegmenten. Der Gesamtumsatz wuchs um 20,8 %
auf 22,4 MRD. €. Neben dem erstmals ganzjahrigen Einbezug der
MetroPCS-Ergebnisse trugen der Zuwachs bei der MetroPCS-Marke
sowie die Erschliefiung zusatzlicher Mérkte hierzu bei. Das bereinigte
EBITDA stieg um 10,9 % auf 4,3 MRD. € im Berichtsjahr. =

T 005

Beitrag des Segments zum Konzernumsatz

in %

35,8
USA

inMrd. €

Veranderung
in %

2014

2013

2012

2011 2010

GESAMTUMSATZ 20,8 %

22,4

18,6

15,4

14,8 16,1

Betriebsergebnis (EBIT) 0,1%

1.4

1.4

(7.5

0,7) 2,1

EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 10,9 %

43

39

38

3,8 42

Anzahl der Mitarbeiter (Stichtag) 7,0 %

39683

37071

30288

32 868 37760

Weitere Informationen
finden Sie im Kapitel
,Geschaftsentwicklung
der operativen Segmente*,
SEITE 96 FF.

Weitere Informationen
finden Sie im Kapitel
,Geschaftsentwicklung
der operativen Segmente*,
SEITE 96 FF.
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EUROPA
Die Kundenbestéinde in unserem operativen Segment Europa ent-  Beitrag des Segments zum Konzemnumsatz

wickelten sich uneinheitlich. Nach wie vor belastete die anhaltend ™%
hohe Wettbewerbsintensitat unsere Telekommunikationsmarkte;
positiv wirkten leichte konjunkturelle Verbesserungen in einigen
Landern unseres operativen Segments. Die Zahl unserer IP-basierten 20,1

Anschliisse stieg deutlich um 41,0 % auf fast 3,5 MIO. Unser Tv-Geschéft  Europa
bleibt bestandiger Wachstumsmotor: Wir verzeichneten 2014 einen
Zuwachs gegenlber dem Vorjahr um 6,0 %. Der Gesamtumsatz lag
bei 13,0 MRD. €, 5,3 % weniger als im Vorjahr. Dabei belasteten Ent-

scheidungen von Regulierungsbehorden unseren Segmentumsatz
Weitere Informationen deutlich. Das bereinigte EBITDA betrug 4,4 MRD. €. =
finden Sie im Kapitel
,,Geschaﬂgentwwklung . T006
der operativen Segmente”,
SEITE 96 FF. inMrd. €
Veranderung
in % 2014 2013 2012 2011 2010
GESAMTUMSATZ (5,3)% 13,0 13,7 14,4 15,1 16,8
Betriebsergebnis (EBIT) 753 % 1,7 1,0 1,5 0,8 1,0
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) (2,6) % 4,4 45 50 53 57
Anzahl der Mitarbeiter (Stichtag) (2,4)% 51982 53265 57937 58 794 63338
SYSTEMGESCHAFT
Unsere Groflkundensparte T-Systems konnte 2014 bedeutende neue  Beitrag des Segments zum Konzemumsatz
. . . . . ino
Vertrége wie z. B. mit ThyssenKrupp oder Daimler abschliefen. Weiter- ™ %
hin erhielten wir den Auftrag, in Belgien ein satellitengestiitztes Maut-~ %° .
. . . Systemgeschaft
system flir Lkw zu errichten und zu betreiben. Dennoch lag der Auf-
tragseingang um 4,3 % unter dem Vorjahresniveau. Der Gesamtumsatz
betrug 8,6 MRD. £, ein Riickgang um 4,8 %. Hauptgrund daftir waren
die planmafBig sinkenden Umsatze im Rahmen der eingeleiteten
Neuausrichtung unseres Geschaftsmodells zugunsten nachhaltig
profitablen Wachstums. Im Berichtsjahr stieg das bereinigte EBITDA
um 61 MIO. € bzw. 7,9 %. Zuriickzufiihren ist dieser Zuwachs auf einen
Weitere Informationen deutlich verbesserten Beitrag der Telekom IT. =2
finden Sie im Kapitel
,Geschéaftsentwicklung
der operativen Segmente*,
SEITE 96 FF. T007
inMrd. €
Veranderung
in % 2014 2013 2012 2011 2010
GESAMTUMSATZ (4,8)% 8,6 9,0 9,6 10,0 9,9
Betriebsergebnis (EBIT) (43,5)% (0,4) (0,3) (0,3) (0,4) 0,2)
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) 7,9 % 08 0,8 0,7 0,7 08
Anzahl der Mitarbeiter (Stichtag) (3,6)% 47762 49540 52 106 52170 51742

Seitdem 1. Januar 2014 wird das ICSS/GNF-Geschéft der Local Business Units (LBU), das bisher organisatorisch dem operativen Segment Systemgeschéft zugeordnet war, im operativen Segment Europa
zusammengefiihrt und ausgewiesen. Zusétzlich erfolgte zum 1. Januar 2014 der Zusammenschluss der lokalen Geschéftskundeneinheiten der T-Systems Czech Republic, die bisher im operativen Segment
Systemgeschaft gefuhrt wurde, mit der T-Mobile Czech Republic; der Ausweis erfolgt im operativen Segment Europa. Die Werte der Vorperioden 2013 und 2012 wurden entsprechend angepasst. Fur nahere
Informationen verweisen wir auf Angabe 32 ,Segmentberichterstattung* im Konzern-Anhang, SEITE 239 FF.
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GROUP HEADQUARTERS & GROUP SERVICES
Der Gesamtumsatz unseres Segments Group Headquarters & Group

Beitrag des Segments zum Konzernumsatz

Services verringerte sich 2014 gegeniiber dem Vorjahr um 12,6%. " %° . ¢ Grons 1.2
) o e Headquart i
Ursache waren in erster Linie die fehlenden Umsétze in Zusammen- folp Reaciquarters & Soup Jemices
hang mit dem Anfang Februar 2014 vollzogenen Verkauf von 70 %
der Anteile an der Scout24 Gruppe. Das bereinigte EBITDA lag um
12 MIO. € unter dem Vorjahr, v. a. durch den Wegfall des operativen
Beitrags der Scout24 Gruppe. =2 Weitere Informationen
finden Sie im Kapitel
,Geschaftsentwicklung
der operativen Segmente*,
SEITE 96 FF.
T 008
inMrd. €
Veranderung
in % 2014 2013 2012 2011 2010
GESAMTUMSATZ (12,6)% 2,5 2,9 2,8 2,8 3,1
Betriebsergebnis (EBIT) 93,1 % 0,1) (1,6) (1,8) 13 (2,5)
EBITDA (bereinigt um Sondereinfliisse) (1,8)% 07 0,7 07 (0,6) 0,9
Anzahl der Mitarbeiter (Stichtag) (10,7)% 19631 21995 21858 21726 23035

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.



Weiterfiihrende Informatio-
nen zum CR-Engagement
der Deutschen Telekom
finden Sie im Kapitel
,Corporate Responsibility”
des zusammengefassten
Lageberichts, SEITE 116 FF.

El

Glossar, SEITE 277 FF.

NACHHALTIGE LEISTUNG MESSEN

Die Deutsche Telekom strebt konzernweit eine nachhaltige Geschéfts-
entwicklung an. ,Wir leben Verantwortung®, d. h., wir stellen uns
den gesamtgesellschaftlichen Herausforderungen und engagieren
uns fur Umwelt und Gesellschatt. Die strategische Ausrichtung von
,Corporate Responsibility” leitet sich aus unserer Konzernstrategie
ab. Dabei setzten wir uns entsprechende Schwerpunkte, z. B. das
Thema Klimaschutz oder die Sicherstellung einer nachhaltigen Lie-
ferkette. 2014 haben wir wesentliche Fortschritte erreicht. Durch ein
gemeinsames Projekt mit wichtigen Lieferanten zu kritischen Themen
wie Arbeitszeiten oder Gesundheitsschutz konnten beispielsweise
Wettbewerbsvorteile identifiziert werden: Bessere Arbeitsbedingungen
wirken sich positiv auf die Bindung und Motivation der Beschéftigten
aus und erhohen die Produktivitat und die Qualitat der Erzeugnisse.
Zur Messung unseres Erfolgs haben wir Steuerungsgréfien entwickelt.
Als Kennzahlen fiir unsere Leistung dienen z. B. die unten dargestell-
ten ESG KPIs ,CO,-Emissionen*, ,Energieverbrauch” und ,Nachhaltiger
Einkauf" (ESG - ,Environment”, ,Social“ und ,Governance”). s

ESG KPI ,,Nachhaltiger Einkauf“

in %
80
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 72— - - -
60
55 54 54
40 38
20
0
2010 2011 2012 2013 2014

/W Anteil des via Self Assessments und/oder Audits abgedeckten Einkaufsvolumens
am Gesamtbeschaffungsvolumen.

- - - Zielwert

ESG KPI ,,CO,-Emissionen“?
CO,-Emissionen in Tsd. t
(Veranderung gegentiber jeweiligem Klimaziel-Basisjahr 2008 in %)

5000

ESG KPI ,,Energieverbrauch“®
in MPEI: Stromverbrauch in Tsd. MWh/Umsatz in Mrd. €

125 121

116 119 118
3816 3872 107
4000 5463 3412 o (+20) (+18) 10
+11) (+8) ety
3000 - - - - - - - - B B 75
2000 50
1000 | | ! V) 25
0 % % 2 % 0
2010 2011 2012 2013 2014 2010 2011 2012 2013
WM CO,Emissionen (Scope 1 und 2). Berechnet werden die Emissionen in CO,- Umsatz
Werten - auf Basis von Energie- und Kraftstoffverbrauch nach den Anforderungen inMrd. € 58,4 55,4 55,7 57,8 61,9
des Greenhouse Gas Protocols und unter Verwendung der Emissionsfaktoren Stromver-
der International Energy Agency und des Greenhouse Gas Protocols. brauch in
Tsd.MWh 6 262,6 6409,4 6624,7 6992,9 7333,0

% Anteil T-Mobile US

- - - Relevantes Klimaziel-Basisjahr (2008)

M ESG KPI , Energieverbrauch“: Stromverbrauch in Bezug zum relevanten
Umsatz, berechnet als Monetary Power Efficiency Indicator.

“Riickwirkende Anderungen seit 2010 durch Anpassung des KPI-Geltungsbereichs an das
Klimaschutzziel. Zudem fur 2013 geringfiigige Anpassungen im Erdgas- und Kraftstoffverbrauch
in drei Landesgesellschaften.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.
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FINANZKALENDER

Finanzkalender?

Bilanzpressekonferenz fir das Geschaftsjahr 2014
und Veroffentlichung des Geschéftsberichts 2014

26. Februar 2015

Bericht zum 31. Mérz 2015 13. Mai 2015
Hauptversammlung 2015 (K6In) 21.Mai 2015
Dividendenauszahlung® 17.Juni 2015

Bericht zum 30. Juni 2015

6. August 2015

Bericht zum 30. September 2015

5. November 2015

Bilanzpressekonferenz fir das Geschaftsjahr 2015
und Veréffentlichung des Geschaftsberichts 2015

25. Februar 2016

Bei allen Terminen Anderungen vorbehalten.

2 \Weitere Termine, Terminaktualisierungen und Hinweise zu Live-Ubertragungen finden Sie auf

www.telekom.com/finanzkalender.

b Es wird erwogen, die Dividende erneut wahlweise in bar oder in Form von Aktien zu leisten.
Die Barausschttung soll dann voraussichtlich am 17. Juni 2015 erfolgen. Vorbehaltlich der
notwendigen GremienbeschlUsse und des Vorliegens weiterer gesetzlicher Vorschriften.

Die Broschiire ,Zahlen und Fakten 2014" liegt auch in Englisch vor.

Im Zweifelsfall ist die deutsche Version mafigeblich.

ANSPRECHPARTNER

Deutsche Telekom AG
Unternehmenskommunikation
Friedrich-Ebert-Allee 140

53113 Bonn

Telefon 0228 181 4949

Telefax 0228 181 94004

E-Mail: medien@telekom.de

www.telekom.com
www.twitter.com/deutschetelekom

Bei Fragen rund um die T-Aktie kontaktieren Sie:

Telefon 0228 181 88880
Telefax 0228 181 88899
E-Mail: investor.relations@telekom.de

Unseren Geschéftsbericht finden Sie im Internet unter:

www.telekom.com/geschaeftsbericht
www.telekom.com/annualreport

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.
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Wir verstehen uns als Architekten der digitalen Zukunft, und wir haben grofie Plédne.
Unseren Kunden wollen wir begeisternde Dienste und praktische Lésungen an die Hand geben.
Wir wollen fr sie virtuelle Raume erschaffen - Raume zum Unterhalten, zum Arbeiten, zum
Spielen, zum Wohlftihlen, zum Leben.

Was haben wir genau vor? Die Netzinfrastruktur in unseren europdischen Markten werden
wir vereinheitlichen und die Kommunikation tiber Grenzen hinweg noch einfacher machen.
Es entsteht damit ein grofier Kommunikationsraum mit viel Platz fir Emotionen.

Mit immer besseren Ubertragungsraten, mit den besten Netzen und den héchsten Sicher-
heitsstandards werden wir Verantwortung fir den Wirtschaftsstandort Europa tibernehmen.

Und als Architekten der Digitalisierung begleiten wir den Umbau ganzer Industrien hin zum
vernetzten Arbeiten, Produzieren und Verkaufen.

v &V
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BRIEF DES
VORSTANDSVORSITZENDEN

»WIR HABEN IN DEN VERGANGENEN
MONATEN INVESTIERT, AUSGEBAUT
UND UMSTRUKTURIERT. MASSIV.
DAS ERGEBNIS:

DIE TELEKOM WACHST!“

TIMOTHEUS HOTTGES
Vorstandsvorsitzender
\ >




(A»JA* Ao sanimner i ALM?M“H)

2014 war ein gutes Jahr fir Inr Unternehmen, die Deutsche Telekom. Wir gehen mit grofien
Schritten unseren Weg zum fiihrenden europdischen Telekommunikationsanbieter voran. Wir haben in den
vergangenen Monaten investiert, ausgebaut und umstrukturiert. Massiv. Das Ergebnis: Die Telekom wéchst!

Marktfiihrerschaft in unserem Heimatmarkt Deutschland und in vielen européischen Landern, mehr als acht
Millionen neue Kunden in den USA und ein Aktienkurs, der seit einigen Wochen auf einem Acht-Jahres-
Hoch liegt: Die Transformation des Konzerns lauft weiter auf Hochtouren. Aber Sie sehen schon jetzt,

dass unsere Strategie aufgeht.

Unsere T-Aktie beendete das Jahr mit einem Kurs von 13,25 Euro; also einem Plus von
6,6 Prozent im Vergleich zum Vorjahr. Ihnen als Anlegern hat sie im vergangenen Jahr
eine Gesamtrendite aus Aktienkurs und Dividende (, Total Shareholder Return®) von
9,2 Prozent gebracht und liefl den DAX 30 damit deutlich hinter sich. Insbesondere
haben diejenigen Aktionarinnen und Aktionare profitiert, die von der in Deutsch-
land bereits zum zweiten Mal angebotenen Moglichkeit Gebrauch gemacht
haben, statt der Auszahlung der Dividende in bar die Umwandlung in Aktien
zu wahlen. Dies bietet Investoren die Chance, Mittel in unserem Unter-
nehmen zu belassen, die Finanzrelationen weiter zu verbessern und
vom Erfolg ihrer Investition langfristig noch mehr zu profitieren. Die
Annahmequote von rund 45 Prozent der dividendenberechtigten
Aktien Gbertraf unsere Erwartungen.

Unsere Finanzzahlen sind solide; wir haben erreicht, was
wir uns vorgenommen haben: Der Konzernumsatz legte
2014 deutlich um 4,2 Prozent auf 62,7 Milliarden Euro
zu. Maf3geblich fir das starke Umsatzwachstum
war unser Geschaft in den USA. Hier steigerten
wir den Umsatz gegentiber dem Vorjahr (auf
Euro-Basis) um iber 20 Prozent. Neben
dem Zusammenschluss unseres
amerikanischen Geschafts mit dem
Wettbewerber MetroPCS trug
vor allem der ungebrochen
starke Zulauf an Neu-
kunden in den USA
dazu bei.



Beim bereinigten EBITDA - dem Ergebnis vor Abschreibungen, Zinsen und

Steuern - gelang uns mit 17,6 Milliarden Euro eine Punktlandung zu unserer /
kommunizierten Ergebniserwartung. Der Free Cashflow lag mit 4,1 Milliarden \ )
Euro im Rahmen unseres Ziels von rund 4,2 Milliarden Euro. /

Auf dieser Basis schlagen Vorstand und Aufsichtsrat daher wie geplant
der Hauptversammlung vor, eine Dividende von 0,50 Euro je dividen- ) \
denberechtigter Aktie auszuschutten. Denen, die unsere Wachs-
tumsstrategie unterstiitzen und unsere Finanzkraft weiter stirken
wollen, bieten wir erneut die Méglichkeit an, die Dividende in

Aktien zu beziehen.

Wie haben sich 2014 unsere einzelnen Segmente entwi- énde

ckelt? In Deutschland haben wir die Marktfihrerschaft zahlen dafir

im Festnetz verteidigt und die Marktfihrerschaft im Augriff auf ihre
Mobilfunk bei den Serviceumsétzen sogar ausge- [(t, die unsere Kunden
baut. Die Basis daf(r ist unser ausgezeichnetes (Qualitat auszahlt, ist
Netz. Erneut haben wir alle Netztests im Aan glauben wir. Und
Mobilfunk und Festnetz gewonnen wie etwa den geben uns recht!

den Test in der Zeitschrift ,connect” und

dariiber hinaus erstmals auch den istieg, vor allem

Hotline-Test im Bereich Mobilfunk. Aden UsA. Das

£n Euro steigen.
it das bereinigte
Jleichbar ist,
hschnittlichen
(also die
schafts auf
£n Effekt
Agen.
/wir bei
J - bei
onen

fes \




Die LTE-Abdeckung wurde weiter

deutlich erh6ht und der Glasfaser- und Vectoring-
Ausbau lauft auf Hochtouren. Zudem haben wir im September
MagentaEINS, unser erstes integriertes Produkt aus Festnetz, Mobilfunk und
weiteren Diensten wie etwa dem Fernsehangebot Entertain, gestartet und bis
jetzt schon rund 650.000 Kunden gewonnen.

Mit unserem Netz stellen wir unseren Kunden modernste Anschlusstechnik zur
2014

Schritten unseren

Verfigung; eine Technik, die bis 2018 vollstandig auf IP umgestellt sein soll.

Auch wenn die Migration aufgrund der Gréfienordnung nicht immer voll-

vergangenen Monaten inve kommen ohne Probleme verlaufen kann, liegt Telekom Deutschland mit

aktuell 5,8 Millionen IP-Anschlissen voll im Plan. In der Spitze wurden

Marktfuhrerschaft in unse, bis zu 60.000 Anschltisse pro Woche umgestellt; wir sprechen hier von

Millionen neue Kunden i der gréfiten IP-Umstellung weltweit. Neben unserem Tagesgeschaft

Hoch liegt: Die Transfort ist dies ein enormer Kraftakt fir die Kolleginnen und Kollegen in

dass unsere Strategie a der Technik, denen ich daftir ausdriicklich danke.

Unsere T-Aktie beends Auch in den europaischen Beteiligungen ist die IP-Umstel-

4 6,6 Prozent im Vergle.
\ Y eine Gesamtrendite &

lung in vollem Gange. Dementsprechend stieg die Zahl
der IP-basierten Festnetz-Anschliisse im Gesamtjahr um
9,2 Prozent gebrach 41 Prozent auf 3,5 Millionen Anschliisse beziehungs-

J haben diejenigen A weise einen Anteil von 38,6 Prozent. Als zweites Land

land bereits zum zv,
haben, statt der A
zu wahlen. Dies b,

nach Mazedonien schloss am Jahresende die
Slowakei die Umstellung sogar komplett ab.

nehmen zu belas Im Segment Europa sorgten vor allem

vom Erfolg ihrer reduzierte Umsatzverluste und ein kon-

Annahmequote sequentes Kostenmanagement fiir die

Aktien Ubertra Steigerung der bereinigten EBITDA-
Marge von 33,2 Prozent im Vorjahr
Unsere Finanz, auf nun 34,2 Prozent.
Wir uns vorge.
2014 deutlich
zu. Mafigeb,
war unser L
wir den Un
Euro-Basi
dem Zus.
amerika
Wettbey
vor alle
starke
kunay

dazu

A



Wie erwartet ging der Umsatz der Market Unit von !
T-Systems im Vergleich zum Vorjahr zuriick - um 5,1 Prozent ;

auf 6,9 Milliarden Euro. Griinde daflir sind der anhaltende Preisdruck in der .
Branche und das Transformationsprogramm T-Systems 2015+, Im Zuge dieser /
Restrukturierung wurden unter anderem unprofitable Auftrage bewusst nicht
verlangert.

Gleichzeitig haben wir zum Beispiel mit ThyssenKrupp und Daimler einen der \

groBiten Cloud-Auftrage beziehungsweise einen der gréfiten Auftrage flr
Systemintegration unserer Unternehmensgeschichte abgeschlossen. In
Belgien haben wir zudem den Auftrag erhalten, ein satellitengestltztes
Maut-System fiir Lkw zu errichten und zu betreiben.

Erfolg auf der ganzen Linie verbuchten unsere Kolleginnen und
Kollegen in den UsA. Sie erreichten nicht nur einen Rekord
beim Kundenwachstum, sondern gleichzeitig die grofite Um-
satzsteigerung aller Wettbewerber. Der Gesamtumsatz

belief sich 2014 auf 22,4 Milliarden Euro; dies entspricht

einem Anstieg um 20,8 Prozent gegenliber 18,6 Milliar-

den Euro im Jahr 2013.

ften
mit unserem

Die Zahl der T-Mobile us Kunden stieg 2014 um
8,3 Millionen auf 55 Millionen. Wesentlicher
Faktor fur diesen anhaltenden Erfolg ist zum
einen die Uberaus erfolgreiche Un-Carrier-

die zunehmende Verlagerung
Ahlen daflir nur noch nach
ff auf ihre Daten. Letztlich

Strategie mit ihren innovativen und
Je unsere Kunden einfach,

radikal vereinfachten Tarifen.
(ch Qualitat auszahlt, ist

fitionen. Daran glauben
nheit zeigt: Die Kunden

4n Umsatzanstieg,
Qositive Entwick-
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,chnittlichen
2014,



Hinzu kommen unter anderem das moderne Gerate-Portfolio inklusive des
iPhone 6 und die Netzqualitat mit einer auf 265 Millionen Einwohner gewachsenen
LTE-Netzabdeckung.

Liebe Aktionarinnen und Aktionare,
das erfolgreiche Jahr 2014 wurde hart erarbeitet von den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern der Deutschen Telekom, denen ich dafiir herzlich danke.
2014 Auf dem Weg zum fihrenden europaischen Telekommunikationsanbie-
Schritten unseren ter sind wir weiter vorangekommen. Die Deutsche Telekom l&sst bereits
vergangenen Monaten inve jetzt beim Wert ihrer Marke alle anderen europaischen Anbieter weit
hinter sich. Uns vertrauen die Kunden nicht nur mehr als unseren
Marktfiihrerschaft in unse. direkten Wettbewerbern, sondern auch mehr als den grofien
Millionen neue Kunden it Internet-Firmen. Unsere Strategie hat sich als richtig erwiesen.
Hoch liegt: Die Transfor An der Umsetzung werden wir daher weiter konsequent
dass unsere Strategie a arbeiten. Die Eckpfeiler sind integrierte Angebote auf
i Basis modernster breitbandiger Netze und ein einfacher,
[ " Unsere T-Aktie beende hervorragender Service.
. 6,6 Prozent im Vergle.
\i‘ - eine Gesamtrendite & Dafir stellen wir unser Festnetz auf IP-Techno-
' 9,2 Prozent gebrachy logie um. Ziel ist eine paneuropéische Netz-
J h haben diejenigen A, Plattform. Damit konnen wir Effizienzvorteile
land bereits zum zu, aus dem Ubergreifenden NetzzManagement
haben, statt der At erzielen und unsere eigenen aber auch
zu wahlen. Dies b, die Produkte von Partnern schneller und

nehmen zu belas einfacher zu unseren Kunden in den
vom Erfolg ihrer verschiedenen Landern bringen.
Annahmequote
Aktien Gbertra Unsere Mobilfunknetze
bauen wir stetig weiter aus
Unsere Finanz - sowohl mit Blick auf die
wir uns vorge. Bevolkerungsabdeckung
2014 deutlich, wie auch mit Blick auf
zu. Maf3geb, die Ubertragungs-
war unser L geschwindigkeit.
wir den Un
Euro-Basi
dem Zus.
amerika
Wettbe
vor alle
starke
kunay

dazu
\



Und die Vor-
teile beider Netze

flhren wir in einer hyb-
riden Zugangstechnologie
zusammen. Damit sind wir in
der Branche wegweisend.

Zur Wertsteigerung des Unternehmens
haben 2014 auch erfolgreiche Transaktionen
beigetragen. Nach dem Verkauf unseres 70-Pro-
zent-Anteils an der Scout-Gruppe fir rund 1,6 Milli-
arden Euro haben wir auch unser britisches Mobilfunk-
Joint-Venture mit Orange wertsteigend entwickelt. Durch
den vereinbarten Kauf von EE wird BT zum ersten vollintegrierten
Anbieter in Grofibritannien, an dessen Wertsteigerung wir mit unserem
Anteil von zwolf Prozent weiter teilhaben kdnnen.

Ein weiterer wichtiger Baustein unserer Strategie ist die zunehmende Verlagerung

von Diensten in die Cloud - Kunden nutzen und zahlen dafiir nur noch nach
Bedarf und haben von Uberall her sicheren Zugriff auf ihre Daten. Letztlich
zahlt: Produkte und Dienste in bester Qualitét, die unsere Kunden einfach,
zuverldssig und sicher nutzen kdnnen. Dass sich Qualitat auszahlt, ist

auch der klare Leitsatz unserer hohen Investitionen. Daran glauben

wir. Und die Entwicklung in der Vergangenheit zeigt: Die Kunden

geben uns recht!

Fir 2015 erwarten wir einen weiteren Umsatzanstieg,
vor allem durch eine fortgesetzt positive Entwick-
lung in den USA. Das bereinigte EBITDA soll auf

rund 18,3 Milliarden Euro steigen. Wichtig ist

uns hierbei Transparenz. Damit das berei-

nigte EBITDA mit dem vergangenen Jahr
vergleichbar ist, berechnen wir es

auf Basis des durchschnittlichen

Dollar-Kurses aus 2014.

.
.




Hinzu kommen unter anderem das moderne Gerate-Portfolio inklusive
iPhone 6 und die Netzqualitat mit einer auf 265 Millionen Einwohner ¢
LTE-Netzabdeckung.

Liebe Aktionarinnen und Aktionare,
das erfolgreiche Jahr 2014 wurde hart erarbe*

und Mitarbeitern der Deutschen Teleko” o . .
Wir zeigen also die Entwicklung

2014 Auf dem Weg zum flihrenden eur , )
, , A des operativen Geschafts auf -
Schritten unseren ter sind wir weiter vorangek” . .
i . : , ohne den allein rechnerischen Effekt
vergangenen Monaten inve jetzt beim Wert ihrer *

hinter sich. U aus Wechselkursschwankungen. Den
inter sich. Une L .
. , , ; Free Cashflow sehen wir bei rund 4,3 Milli-
Marktfihrerschaft in unse, direkten” o iy .

. \ arden Euro - bei weiter hohen Investitionen in
Millionen neue Kunden ir, Intr ) .

) ) die Zukunft unseres Konzerns von rund 9,8 Milliar-
Hoch liegt: Die Transforn -
. den Euro (vor Spektrum-Investitionen).
dass unsere Strategie a g

)
Unsere T-Aktie *
6,6 Prozs
e

Die Aktionéare sollen an dieser steigenden Ertragskraft partizipie-

ren: Fur die Geschéftsjahre 2015 bis 2018 streben wir ein Dividenden-
wachstum im Einklang mit dem erwarteten Anstieg des Free Cashflow an,

der um durchschnittlich zehn Prozent pro Jahr wachsen soll. In Verbindung
damit unterstreicht der Vorstand seine Absicht, flir jedes der genannten Ge-

schéftsjahre eine Dividende von mindestens 0,50 Euro je dividendenberechtigter Aktie
auszuschitten. Ziel ist es, den Aktiondren eine attraktive Verzinsung ihres eingesetzten

Kapitals zu bieten. Diese Dividendenplanung steht unter dem Vorbehalt der notwendi-

gen Gremienbeschliisse und weiterer gesetzlicher Voraussetzungen.

Die Telekom hat eine klare Strategie und setzt diese verlasslich und konse-
quent um. Auf dem Weg zum flihrenden europaischen Telekommuni-
kationsanbieter unterscheiden wir uns vom Wettbewerb durch eine mo-
derne, IP-basierte Infrastruktur kombiniert mit integrierten Produkten
der Telekom und konzentrieren uns auf eine stetige Verbesserung
der Servicequalitat. Wir setzen weiter auf Wachstum und damit
auf gute und langfristige Renditen flir unsere Aktionérinnen
und Aktionare.

Bonn, im Februar 2015.

Ihr

Tim Héttges




62,7 MRD. €

UMSATZ

»DAS ERFOLGREICHE JAHR 2014
WURDE HART ERARBEITET
VON DEN MITARBEITERINNEN
UND MITARBEITERN DER
DEUTSCHEN TELEKOM,

DENEN ICH DAFUR HERZ-
LICH DANKE.*“

9,2%
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DER VORSTAND 2014

DER DEUTSCHEN TELEKOM AG

»EUROPAS STARKE IST SEINE VIELFALT, SEINE KREATIVITAT. AUS DIE-
SEM REICHTUM SOLLTEN WIR BESTE TECHNOLOGISCHE LOSUNGEN
ANSTREBEN UND UNS GEMEINSAM AUF OFFENE STANDARDS UND
OFFENE PLATTFORMEN VERSTANDIGEN. DAS IST DER WEG, WERT-
SCHOPFUNG IN EUROPA ZU HALTEN UND ZU STEIGERN. INNOVATION -
MADE IN EUROPE.“

TIMOTHEUS HOTTGES
Vorstandsvorsitzender Deutsche Telekom AG

Timotheus Hottges (geb. 1962) ist seit Januar 2014 Vorstandsvorsitzender der Deutschen
Telekom AG. Zuvor verantwortete er ab 2009 als Mitglied des Konzernvorstands das Res-
sort Finanzen und Controlling. Von Dezember 2006 bis 2009 leitete Hottges im Konzern-
vorstand den Bereich T-Home. In dieser Funktion war er fiir das Festnetz- und Breitband-
Geschaft sowie den integrierten Vertrieb und Service in Deutschland zustandig. Von 2005
bis zu seiner Berufung in den Konzernvorstand war Hottges im Vorstand der T-Mobile

International fir das Europageschéft zustandig. Von 2000 bis Ende 2004 war er Geschéfts-

flihrer Finanzen und Controlling und spéter Vorsitzender der Geschéftsfiihrung T-Mobile
Deutschland. Héttges arbeitete nach seinem Studium der Betriebswirtschaftslehre an der
Universitat KéIn drei Jahre in einer Unternehmensberatung und wechselte Ende 1992 zum
VIAG Konzern in Mlnchen.

»WIR WOLLEN DER FUHRENDE EUROPAISCHE ANBIETER VON INNOVA-
TIVEN, PLATTFORMBASIERTEN PRODUKTEN SOWIE SICHEREN UND
ZUVERLASSIGEN INFORMATIONS- UND TELEKOMMUNIKATIONSLO-
SUNGEN UND SERVICES SEIN.“

REINHARD CLEMENS
Vorstandsmitglied Deutsche Telekom AG, T-Systems

Reinhard Clemens (geb. 1960) ist seit dem 1. Dezember 2007 im Vorstand der Deutschen
Telekom AG verantwortlich fir den Vorstandsbereich T-Systems und Chief Executive
Officer (CEO) von T-Systems. Seit 1. Januar 2012 verantwortet Reinhard Clemens auch

alle IT-Aktivitaten des Konzerns. Im Jahr 1990 startete Clemens seine Karriere als
Geschéftsfihrer der Gesellschatt fir Industrieautomation. 1994 begann sein Werdegang
im 1BM-Konzern. Bis 2001 widmete er sich innerhalb des Konzerns in verschiedenen Posi-
tionen hauptséchlich dem Vertrieb, Service und Outsourcing-Geschaft. Dann wechselte
Clemens in den Vorstand der Systematics AG, wo er zuletzt den Bereich Vertrieb leitete.
2001 begann Clemens seine Tatigkeit bei der EDS in Deutschland. Als Vorsitzender der
Geschaftsflihrung war er fir Vertrieb, Business Operations und Strategie in Zentraleuropa
verantwortlich. Clemens studierte Elektrotechnik an der Rheinisch-Westfélischen
Technischen Hochschule in Aachen, wo er auch als wissenschaftlicher Mitarbeiter am
Lehrstuhl fir Werkzeugmaschinen tétig war.

»UNSERE KOMPLETTANGEBOTE VEREINEN EINE VIELZAHL VON INHAL-
TEN, EINE HERVORRAGENDE NETZQUALITAT UND GUTEN SERVICE.“

NIEK JAN VAN DAMME
Vorstandsmitglied Deutsche Telekom AG und Sprecher der
Geschéftsfiihrung Telekom Deutschland GmbH

Niek Jan van Damme (geb. 1961) ist seit Marz 2009 Mitglied des Vorstands der Deutschen
Telekom AG. Seit Juli 2009 ist er Vorstandsmitglied mit der Zustandigkeit Deutschland
und verantwortet Vertrieb, Marketing und Service von Festnetz- und Mobilfunk-Standard-
produkten fiir Privat- und Geschaftskunden in Deutschland. Er ist zudem seit April 2010
Sprecher der Geschaéftsfiihrung der Telekom Deutschland GmbH. Seit April 2014 ist van
Damme zusatzlich fir die Themen Innovation und Produktentwicklung zustandig. Von
Januar 2004 bis 2009 fiihrte Niek Jan van Damme die T-Mobile Niederlande als Vorsit-
zender der Geschaéftsfiihrung, wo er unter anderem fr die erfolgreiche Integration der
Mobilfunk- und Festnetz-Aktivitaten der Orange Niederlande in die T-Mobile Niederlande
verantwortlich zeichnete (Oktober 2007). In seiner Position reprasentierte er im Exekutiv-
komitee der T-Mobile International Gruppe einen der Kernmérkte des Mobilfunk-Geschafts.
Niek Jan van Damme studierte Wirtschaft an der Vrije Universiteit Amsterdam. Er begann
seine berufliche Laufbahn 1986 bei Procter & Gamble und schloss sich 1993 dem nieder-
landischen Einzelhandler Ahold an. Ab 1997 war Niek Jan van Damme Managing Partner
bei Floor Heijn Retail, bis er im Juni 1999 als Director for Marketing Communications zu Ben
Nederland wechselte, der spateren T-Mobile Niederlande.



»WIR WOLLEN MEHRWERT FUR DAS UNTERNEHMEN UND UNSERE AK-
TIONARE SCHAFFEN. MIT EINER INTEGRIERTEN NETZSTRATEGIE IN
DEUTSCHLAND UND EUROPA, EINER KONSEQUENTEN FINANZSTRA-
TEGIE UND EINER ZUKUNFTSORIENTIERTEN WEITERENTWICKLUNG
UNSERES PORTFOLIOS.“

THOMAS DANNENFELDT
Vorstandsmitglied Deutsche Telekom AG, Finanzen

Thomas Dannenfeldt (geb. 1966) ist seit Januar 2014 Finanzvorstand der Deutschen
Telekom AG. Zuvor war er Geschaftsfiihrer Finanzen der 2010 gegriindeten Telekom

Deutschland GmbH. Dort hatte er im Juli 2009 zunéchst die Funktion des CFo von T-Mobile

Deutschland und ab Januar 2010 zusatzlich die des CFO von T-Home tibernommen,

bevor die Geschéftseinheiten T-Mobile und T-Home im April 2010 zur Telekom Deutsch-

land GmbH zusammengelegt wurden und er CFO des Mergers Telekom Deutschland
wurde. 2007 bis 2009 war Thomas Dannenfeldt als Mitglied des Bereichsvorstands
T-Home zunéchst fiir das Ressort Markt- und Qualitatsmanagement zustandig, bevor

er zusétzlich die Verantwortung fiir den Bereich Finanzen T-Mobile tibernahm. Bis 2007

verantwortete er bei T-Mobile International die Vertriebssteuerung, das Supply Chain
Management und die Vertriebsentwicklung fiir die T-Mobile Lander in Europa. Nach
seinem Studium der Wirtschaftsmathematik an der Universitat Trier startete Thomas

Dannenfeldt seine berufliche Laufbahn 1992 bei T-Mobile Deutschland. 2003 wechselte

er zu T-Mobile International.

»UNTERNEHMEN MUSSEN IHRE KUNDEN IN SACHEN DATENSCHUTZ
UND DATENSICHERHEIT MEHR UNTERSTUTZEN. WIR BRAUCHEN
MEHR TRANSPARENZ UND DATENSCHUTZREGELUNGEN MUSSEN
FUR JEDERMANN VERSTANDLICH FORMULIERT SEIN.“

THOMAS KREMER
Vorstandsmitglied Deutsche Telekom AG, Datenschutz, Recht und
Compliance, Personalvorstand (kommissarisch)

Nach seinem Eintritt in die Rechtsabteilung von Krupp im Jahr 1994 (ibernahm er 2003
als Chefjustitiar die Leitung der Holding-Rechtsabteilung der ThyssenKrupp AG, die im
weiteren Verlauf auch das Compliance-Programm entwickelte. Im Jahr 2007 wurde er zu-

ibernahm er die Leitung des neu gegriindeten Corporate Centers Legal & Compliance.

seinem beruflichen Werdegang zéhlt die Arbeit als Rechtsanwalt in der Sozietét Schafer,
Wipprecht, Schickert in Diisseldorf (heute cms Hasche Sigle). Nach seinem Studium
der Rechtswissenschaften war Thomas Kremer als wissenschattlicher Mitarbeiter an der

das GmbH-Recht sowie das Aktien- und Konzernrecht. 1994 promovierte er zum Doktor
der Rechte. Im September 2013 wurde Thomas Kremer in die Regierungskommission
Deutscher Corporate Governance Kodex berufen.

>
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Dr. Thomas Kremer (geb. 1958) ist seit Juni 2012 Vorstand fiir Datenschutz, Recht und Com-
pliance bei der Deutschen Telekom AG. Seit Januar 2014 leitet er zusétzlich kommissarisch
das Vorstandsressort Personal. Zuvor arbeitete Thomas Kremer fir die ThyssenKrupp AG.

sétzlich zum Chief Compliance Officer des ThyssenKrupp Konzerns ernannt. Im Jahr 2009

2011 erfolgte die Ernennung zum Generalbevollméchtigten. Zu den weiteren Stationen in

Rheinischen Friedrich-Wilhelms-Universitat in Bonn tatig. Seine Arbeitsgebiete umfassten

»ALS DAS FUHRENDE EUROPAISCHE TELEKOMMUNIKATIONSUN-
TERNEHMEN STEHEN WIR FUR TECHNOLOGIEFUHRERSCHAFT:
WIR WOLLEN MIT PANEUROPAISCHEN, INTEGRIERTEN IP-NETZEN
HOCHWERTIGE SERVICES FUR UNSERE KUNDEN UBERALL VERFUG-
BAR MACHEN.“

CLAUDIA NEMAT
Vorstandsmitglied Deutsche Telekom AG, Europa und Technik

Claudia Nemat (geb. 1968) ist seit Oktober 2011 als Mitglied des Vorstands der Deutschen
Telekom AG verantwortlich fir den Geschéftsbereich Europa und die strategische
Steuerung der Technik. Vor ihrem Wechsel zur Deutschen Telekom war sie 17 Jahre in
verschiedenen Flihrungspositionen bei der Unternehmensberatung McKinsey & Company
in Europa, den USA und Lateinamerika tatig. Zuletzt verantwortete sie als Senior Partner
den Hightech-Sektor fiir Europa, den Mittleren Osten und Afrika. Dariiber hinaus

hat Claudia Nemat Programme in den Bereichen Integration von Informations- und
Kommunikationstechnologie (ICT), nachhaltige IT sowie in der Medizintechnik fir in-
ternationale Unternehmen geleitet. Sie hat sich als Beraterin mit Fragen der Flihrungs-
und Leistungskultur, dem Einfluss von Diversity auf den Unternehmenserfolg sowie der
Technologieftihrerschaft europaischer Unternehmen beschatftigt. Seit Juli 2013 ist Claudia
Nemat Mitglied des Aufsichtsrates der LANXESS AG. Claudia Nemat studierte Physik an
der Universitat KoIn, wo sie auch am Institut fir Theoretische Physik und Mathematik
unterrichtete.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.






ZEHN MITARBEITER-FRAGEN

AN TIMOTHEUS HOTTGES

1. Zsolt Villas, T-Systems Hungary, Debrecen: Was sind eigentlich
unsere Starken, wenn wir uns mit der Konkurrenz vergleichen?

Timotheus Hottges: Wir kdnnen Netze besser als andere. Die Kombi-
nation von Festnetz und Mobilfunk ist eine unserer besonderen Starken
am Markt. Aber nicht nur: Wir bieten den besten Service am Markt.

Wir wollen unsere Kunden begeistern - gemeinsam mit Partnern. Wir
haben viele Trends friih erkannt - und manchen zum Durchbruch ver-
holfen, zum Beispiel dem mobilen Internet. Natirlich haben wir auch
mal Riickschlage hinnehmen missen. Aber wir sind in unserer langen
Geschichte nie auf die Bretter gegangen. Die Deutsche Telekom hat
enorme Steherqualitaten.

2. Frantisek Trachta, T-Mobile Czech Republic, Prag: Warum
unterstiitzen Sie eigentlich die Konsolidierung der européischen
Telekommunikationsbranche? Was sind denn die Vorteile von weniger
Anbietern?

Timotheus Hottges: Der europaische Markt ist extrem zersplittert:
Wir haben rund 200 Netzbetreiber und 28 nationale Regulierer.
Zum Vergleich: In den USA gibt es gerade mal eine Handvoll nationa-
ler Anbieter - und fiir die gelten einheitliche Spielregeln. In der
Telekommunikationsbranche geht es derzeit vor allem darum, Mil-
liarden in den Infrastrukturausbau zu investieren. So will die Deut-
sche Telekom ein paneuropaisches Netz bauen, das einheitlich auf
der Internet-Technologie basiert. Fir solche Investitionen miissen
die Unternehmen Grofienvorteile nutzen kénnen und zumindest in
allen EU-Landern gleiche Rahmenbedingungen vorfinden.

4

3. Peyman Jazayeri, T-Systems International GmbH, Bonn: Warum

legen wir so viel Wert auf IP? Warum ist die Umstellung auf IP so
wichtig?

Timotheus Hattges: Weil es fiir die Kunden gut ist! Mit IP halten wir
wirklich den Schlissel fiir die Zukunft der Telekommunikation in der
Hand. Das Internet Protocol - kurz IP - ist der Standard fiir den
Datenverkehr in Netzwerken. Er sorgt daflr, dass sozusagen alle
Gerate miteinander ,sprechen” kénnen und damit die verschiedensten
Inhalte wie Text, Sprache oder Musik auf nahezu allen Endgeréaten
verflighbar werden. Aulerdem wird durch ein einheitliches IP-Netz die
Netzstruktur stark vereinfacht. Neue Dienste werden dann sehr viel
schneller an den Markt gebracht. Wir kénnen also sehr viel schneller
auf die Bedurfnisse unserer Kunden reagieren. Wichtig ist auch:
IP-Netze sind sehr viel effizienter. Wir sparen also Geld, das wir dann
wieder in Innovationen investieren kdnnen, die unseren Kunden helfen.

. Jascha Minow, Deutsche Telekom, Darmstadt: Brauchen wir

neben Europa nicht ein paar echte Wachstumsméarkte, in denen wir
vertreten sind?

Timotheus Hottges: Europa ist ein Wachstumsmarkt; darum wachsen
wir derzeit auch in Europa. Die Okonomie des Teilens, die Industrie
4.0, der Bedarf nach nahtlosem Zugang zum Netz immer und Gberall,
aber auch viele andere Trends tragen enormes Wachstumspotenzial

in sich. Die Chancen, die sich daraus ergeben, wollen wir nutzen.
Hier. Europa ist unsere Heimat. Und sie bleibt es. Hier kennen wir uns
wie kein Zweiter aus. In Landern zu investieren, deren Kulturkreis wir
nicht so intensiv kennen und deren Marktentwicklung wir dadurch
schlechter einschatzen kdnnen, ware ungleich riskanter. Hinzu kommt:
Wir kénnen jeden Euro nur ein Mal investieren. Und allein der Ausbau
der européischen Breitbandnetze sowohl im Festnetz als auch im
Mobilfunk kostet uns enorm viel.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.



,DIE DEUTSCHE TELEKOM IST DAS EUROPAISCHSTE
ALLER TELEKOMMUNIKATIONSUNTERNEHMEN - SCHON
HEUTE. AUCH UNSERE ZUKUNFT LIEGT IN EUROPA.
HIER KENNEN WIR UNS WIE KEIN ZWEITER AUS.“
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$ 6. Jutta Rahenbrock, T-Systems, KéIn: Die

< Menschen machen sich immer mehr Sorgen
dariiber, dass ihre Daten missbraucht werden.
Was kann man dagegen tun?

5. Matthis Riekemann, Telekom Deutschland, Bonn: Sie wollen
kunftig mehr Geld in Partnerschaften mit Start-up-Unternehmen '
investieren. Was kénnen die Start-ups erwarten und was verspricht
sich der Konzern davon?

¥

Timotheus Haottges: Da muss man zwischen der politischen Ebene
Timotheus Hattges: Es geht vor allem darum, deutlicher zwischen und den Unternehmen unterscheiden. Zum einen bin ich Gberzeugt,

dem Kerngeschaft und dem, was wir mit Partnern abdecken kdnnen, dass wir einen starken Datenschutz brauchen. Deshalb setzen wir uns
zu unterscheiden. Wir wollen den Zugang zu Innovationen weiter fur die europaische Datenschutzgrundverordnung ein. Wir benétigen
verbessern und unser Engagement in Partnerschaften nochmal einheitliche Regeln in Europa, die dann auch fiir Unternehmen aus
mehr forcieren. Dafiir planen wir Giber einen Zeitraum von flinf Jahren Ubersee gelten, wenn sie ihre Dienste hier anbieten wollen. Zum

500 Millionen Euro zu investieren. Im Mittelpunkt unserer Aktivitaten anderen mussen die Unternehmen dafiir sorgen, dass es mehr einfa-
steht dabei die neu gegriindete Investmentstruktur Deutsche che Lésungen fr Verschliisselung gibt. Und schlieilich missen die
Telekom Capital Partners. Unser Ziel ist es aber auch, Geld zu Kunden verstehen kénnen, was mit ihren Daten passiert, und selbst
verdienen und somit dem Konzern mehr finanzielle Flexibilitat zu entscheiden kénnen, was sie von sich preisgeben. Die Auswertung

verschaffen. Dies erreichen wir, indem wir zum Beispiel bestehende  von Massendaten, also das, was Big Data genannt wird, schafft

Beteiligungen, die nicht zum Kerngeschéft gehdren, wertsteigernd ~ Anwendungen, von denen unsere Gesellschaft profitiert. Denken Sie

weiterentwickeln. nur an die bessere Verkehrssteuerung und die Vorhersehbarkeit von
Epidemien. Aber es muss eben daflir gesorgt werden, dass die Daten
nicht missbraucht werden kdnnen, etwa durch Anonymisierung. Sonst
verlieren wir das Vertrauen der Menschen.




7. Janina Schoneberg, T-Systems, Berlin: Sie kritisieren die Regulie-
rung der Telekommunikationsbranche in Deutschland und Europa.
Was haben Sie denn dagegen?

Timotheus Hattges: Regulierung muss fairen Wettbewerb sicher-
stellen und in meinen Augen auch im Blick haben, dass Unternehmen
ausreichend in die Infrastruktur investieren kdnnen. In der Vergangen-
heit hatte die Regulierung allerdings vor allem einen Fokus: niedrigere
Preise. Dieses Ziel wurde zweifellos erreicht. Die Regulierer haben die
Entgelte, die wir von Wettbewerbern fir die Nutzung unserer Infrastruk-
tur verlangen kdnnen, immer weiter gesenkt. Aber jetzt zeigt sich,
dass den Unternehmen damit auch die Mittel fiir den Breitbandausbau
T genommen wurden. Die européische Telekommunikationsbranche
wurde geschwacht. Deshalb mlssen wir bei der Regulierung jetzt um-
steuern: Der Fokus muss auf dem Breitbandausbau und der Férderung
von Investitionen liegen. Basis fiir die zunehmende Digitalisierung und
Vernetzung unserer Gesellschaft ist eine moderne Netzinfrastruktur.
Daftir miissen Anreize geschaffen werden. Wo der Wettbewerb in
Europa funktioniert, kann die Regulierung zurtickgefahren werden.
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8. Norbert Markowsky, Telekom Shop, Bonn: Steigende Léhne, hart
umkampfter Wettbewerb: Missen nicht auch wir mal die Preise flr
unsere Produkte erhéhen?

Timotheus Hottges: Angesichts unserer milliardenschweren Investi-
tionen eine berechtigte Frage. Allerdings entscheidet (iber den Preis
letztlich das Prinzip von Angebot und Nachfrage. Und dazu gehort,
dass der Wettbewerb im Telekommunikationsmarkt sehr hoch ist.
Und dann gibt es ja noch einen Regulierer, der zumindest bei unserer
Preisgestaltung ein Wort mitzureden hat. Von daher setzen wir eher
darauf, mit Zusatzdiensten, die den reinen Datenanschluss aufwer-
ten, zusétzliche Umsétze zu erzielen. Entertain ist ein gutes Beispiel
dafar.

~_ N\

9. Christos Rizogiannis, OTE, Athen: Was gefllt [hnen an Ihrer Rolle
als CEO und was ist herausfordernd?

Timotheus Hottges: Am meisten gefallt mir, dass ich im Konzern
Uberall hingehen kann, wo ich méchte - und mich niemand fragt:
,Warum bist du da?*“ In meiner vorherigen Rolle als Finanzvorstand
haben immer alle direkt Budgetthemen gewittert. Und ich treffe viele
interessante Menschen, von denen ich viel lerne. Eine Herausforde-
rung ist sicherlich die Komplexitat der Themen - aber genau das
motiviert mich. Je schwieriger, desto mehr Spafl habe ich.

S

10. Aleksandar Razmovski, T-Mobile Mazedonien, Skopje:
Werden wir als Deutsche Telekom durch weitere Zukaufe zum
flhrenden européaischen Netzwerkanbieter werden?

Timotheus Héttges: Uber Zukaufe spricht man nicht, die macht
man einfach. Aber um die Frage dennoch zu beantworten: Ich halte
es momentan nicht fir sinnvoll, Gber Landergrenzen hinweg zu
expandieren, weil bei den aktuellen Rahmenbedingungen nur sehr
begrenzt Synergien zwischen diesen Landern realisiert werden
kdnnen. Wir expandieren derzeit mit unseren Geschaftsmodellen in
den Landern, in denen wir aktiv sind. Durch Allianzen, beispielsweise
mit der franzosischen Orange, erzielen wir zudem Gréfienvorteile im
Einkauf. Auf diesem Weg stérken wir die Deutsche Telekom - und
nicht, indem wir hohe Summen fiir Zukaufe ausgeben.
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werden alle Lander, in denen wir ein
Festnetz betreiben, auf IP umgestellt:
Deutschland, Griechenland, Kroatien,
Montenegro, Ruméanien und Ungarn.

BIS ENDE 2017

werden wir in Europa LTE mit min-
destens 50 Prozent Netzabdeckung
anbieten.

EINSATZ FU

Unser Ziel ist klar: Wir wollen der fihrende européische Telekommunika- \’
tionsanbieter werden. Um das zu verwirklichen, setzen wir auf integrierte

Netze, eine enge Zusammenarbeit mit unseren Partnern und auf Produkte, ‘
die unsere Kunden nachhaltig tiberzeugen. Wir wollen fiir Privat- wie auch

fur Geschéaftskunden der bevorzugte Anbieter sein. /
Schon heute sehen wir uns als das europaischste aller Telekommunikations- *

unternehmen. Insgesamt 75 Prozent des Unternehmenswertes entfallen auf

Europa, 80 Prozent aller Beschaftigten arbeiten hier. Darum ibernehmen wir

Verantwortung und investieren in die digitale Zukunft Europas. A

)

IM JANUAR 2014

haben wir unser Netz in Mazedonien komplett auf Ip-
Technik umgestellt. Der Nutzen? Ein Beispiel: IP-Kunden in
Mazedonien bestellen schon heute per Smartphone einen
breitbandigen Festnetz-Anschluss; ein Knopfdruck, und
der Anschluss ist da. Seit Dezember gilt dasselbe in der

Slowakei.
Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014. v“r’
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Bis zum Jahr 2017 rechnen wir mit rund

ZEHN MILLIONEN

Tv-Kunden in Europa.

Wir sind der erste Netzbetreiber
in Europa, der ein Land

VOLLSTANDIG

auf IP umgestellt hat.

DURCH DEN ERWERB VON GTS

kdnnen unsere Mobilfunk-Gesellschaften in Osteuropa
Geschafts- und multinationalen Kunden kiinftig grenziber-

schreitende Sprach- und Datendienste, virtuelle private Netze
und Cloud-Services auf Basis eines weitreichenden regiona-
len Glasfasernetzes einschlieilich Datenzentren anbieten.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjal
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VERANTWORTUNG
FUR EUROPA

Die europaische Telekommunikationsindustrie steht am Scheideweg. In Bereichen wie
Halbleiter-Chips, Endgeréate und Internet-Dienste erscheint die Dominanz von Us- und
asiatischen Unternehmen uneinholbar. Und wahrend die Umséatze der Telekommunikations-
branche in Asien und den USA stark zunehmen, fallen sie in Europa - trotz des weltweit
steigenden Datenverkehrs und der damit verbundenen Investitionen in bessere und
schnelle Netze. Vor allem eine auf sinkende Preise fokussierte Regulierung hat die Inves-
titionskraft in Europa geschwacht.

Um die digitale Selbstbestimmung Europas zu bewahren, brauchen wir ein Umdenken und

Umsteuern in der Regulierung. Zudem sollte die Politik fiir einheitlich hohe Daten-
schutzregeln sorgen, die auch fiir auBereuropdische Anbieter gelten, die ihre Dienste hier
anbieten wollen. Um zu Investitionen in den Netzausbau zu ermutigen, darf der Fokus
der Regulierung nicht allein auf glinstigen Verbraucherpreisen liegen. Zudem ist der
Markt mit mehr als 200 Netzbetreibern und 28 nationalen Regulierern extrem zersplittert,
Konsolidierung ist wichtig. Es gilt, die Infrastruktur in Europa besser auf die Erfordernis-
Die Deutsche Telekom will Grenzen Gberwinden. Wir wollen neue Geschaftsmodelle fiir

se der Zukunft auszurichten. Darum sind gleiche Wettbewerbsbedingungen fir alle in
Europa tatigen Anbieter notwendig.

moglichst viele Landern entwickeln. Daflir setzen wir auf ein Netz flr ein Europa, das sich
nicht zuerst an Landesgrenzen, sondern an Kundenbedrfnissen orientiert.

Offene Plattformen sind ein Weg, Wertschépfung in Europa zu halten und zu starken.
Unternehmen missen dazu ihr oft noch anzutreffendes Silodenken tiberwinden. Zusam-
menarbeit mit Partnern ist gefragt. Entsprechend setzen wir uns fur offene Technologie-

standards ein. Damit kdnnen auch Start-ups schnell Gréfie erreichen und neue Impulse
flr die digitale Wirtschaft in Europa setzen.

Die Deutsche Telekom will Verantwortung aus Europa fiir Europa tibernehmen: als
Arbeitgeber, flir den Wirtschaftsstandort und flr die Gesellschatt.




DAS NETZ DER
ZUKUNFT

In Europa vollzieht sich gerade eines der grofiten Technikprojekte des Kontinents,

nur vergleichbar mit einem volligen Austausch des Schienensystems: Die Deutsche
Telekom baut ihre bisherigen Netze zu einem paneuropaischen, komplett auf dem
Internet-Protocol (1P) basierenden Netz um. Wir wollen Privat- und Geschéftskunden
zuhause wie unterwegs immer ausgezeichnete Netzverbindungen bieten. Dazu brau-
chen wir eine integrierte Infrastruktur aus Festnetz und Mobilfunk, die dank IP nur noch
eine ,Sprache"” spricht.

IP ist die Standardsprache flr den Datenverkehr in Netzwerken wie dem Internet.
Geréte wie Fernseher, Telefon, Handy oder PC, aber auch Kiihlschranke, Alarmanlagen
oder Autos werden mit dem Internet verbunden sein und kénnen Gber IP Daten aus-
tauschen. Mit IP-Technologie lassen sich alle Empfangsgeréate wie Smartphone, Tablet
und Festnetztelefon tber eine einzige Telefonnummer erreichen.

Unternehmen kénnen Dienste wie Videokonferenzen oder Telefonieren aus Outlook
kiinftig selbst einrichten. Privatkunden kdnnen beispielsweise mit dem Smartphone
Fotos ihrer Kinder an den Fernseher der Grofieltern, viele Kilometer entfernt, senden.

Die Deutsche Telekom kann mit IP neue Produkte und Services sehr viel schneller als
bisher verwirklichen und gewinnt so am Markt deutlich an Wettbewerbsfahigkeit. In
unserem kiinftigen paneuropéischen Netz werden wir neue Geschéaftsmodelle fir eine
moglichst grofie Zahl von Landern entwickeln. Wir miissen also nicht mehr jede techni-
sche Neuerung in jedem Land einzeln einflihren, was zurzeit einen hohen Aufwand mit

sich bringt, weil die Netzwerktechnik in jedem Land anders funktioniert. Nicht zuletzt
wird es kiinftig einfacher, Fehler im Netz zu finden und zu beseitigen.







HYBRID FUR MEHR
GESCHWINDIGKEIT

Der globale IP-Traffic wird nach Expertenschétzungen bis 2017 um l;* “ &
71 Prozent auf 82 Millionen Terabyte - 2 Terabyte entsprechen bereits
einer Million Musikstlicke - weltweit ansteigen. Um dem gewaltigen
Bedarf nach mehr Bandbreiten gerecht zu werden, setzen wir auf einen
intelligenten Mix verschiedener Technologien.

Ganz neu ist zum Beispiel unser Hybrid-Router, der LTE, WLAN und Fest-
netz kombiniert und Geschwindigkeiten von bis zu 100 Mbit/s aus dem
Festnetz mit bis zu 150 Mbit/s aus dem Mobilfunknetz vereint.

Damit ermdglichen wir auch in landlichen Regionen héhere Surfgeschwin-
digkeiten, gehen die Versorgungslicke zwischen Stadt und Land weiter p
an und Uberbriicken die Zeit bis zum Ausbau der Glasfaserstrecken in -,
den nachsten Jahren.







Bis 2018 werden wir in Deutschland Uber

250 MILLIONEN EURO

in neue IT im Service investieren.

NAH BEI
DEN KUNDEN

Wer den besten Service aller Telekommunikationsanbieter in
Europa bieten will, muss prasent sein, wenn Kunden einen
Wunsch haben - ob digital oder analog, mit Beratern oder mit
Angeboten zur Selbsthilfe.

BEREITS BIS ENDE 2016

werden wir die Zahl der vDSL-fahigen Haushalte
in Deutschland auf 24 Millionen verdoppeln.

P3 COMMUNICATIONS,

ein fihrender, international tatiger Ingenieurdienst-
leister im Bereich Telekommunikation, zeichnete den
mobilen Daten-Service der OTE-Tochter im Juni 2014
gleich zweifach aus.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.



Allein in Deutschland werden wir die Zahl unserer Shops
bis 2018 auf 1 200 erhohen. Damit kommen wir in

GANZ EUROPA AUF 1900.

machen wir Geschwindigkeiten von bis
zu 100 Mbit/s im Download und bis zu
40 Mbit/s im Upload méglich.

Bereits heute wird uns von unab-
héangiger Seite immer wieder das

»BESTE NETZ"

attestiert. Auch 2014 haben wir erneut
alle grofien Netztests in unserem Hei-
matmarkt Deutschland gewonnen.

AL

[ BIS 2018

technik umschalten.

Der unabhangige Speedtest von Ookla,
der beliebteste Internet-Speedtest der
Welt, bestatigte im April 2014, dass wir
auch international Gberzeugen:

COSMOTE,

Tochter unserer griechischen Beteiligung
OTE, bietet das schnellste Netz fiir mobiles
Internet in Griechenland.

wollen wir alle Kunden auf die moderne
und leistungsfahigere IP-Ubertragungs-
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MEILENSTEINE IM
KUNDEN-SERVICE

Nattrlich muss Service im digitalen Zeitalter auch online stattfinden - in
Echtzeit, schnell und zuverlassig. Deshalb hat die Deutsche Telekom,
als erstes Unternehmen in Deutschland, ergédnzend zu ihren klassischen
Kundenhotlines mit ,Telekom hilft“ einen Kunden-Service in sozialen Medien
eroffnet: Unsere Berater bearbeiten bereits heute taglich mehr als 1400 An-
fragen Uber Twitter, Facebook und in anderen sozialen Medien - Tendenz
steigend. Dariiber hinaus sind téglich rund 1 000 Kunden in der , Telekom
hilft* -Community aktiv. In Ungarn und Deutschland kdnnen Kunden mit
Beratern auch per Video und Chat in Verbindung treten, um beispielsweise
ihren Router unter Anleitung selbst installieren zu kénnen. In Deutschland
hat die Deutsche Telekom ihre Rolle als Marktfiihrer im Kunden-Service
durch die neue Video-Call- und Chat-App ,Telekom hilft“ weiter gestarkt.
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= # ‘ Wenn wir Produkte entwickeln und auf den Markt
bringen, setzen wir auf europdische Kompetenz und
Wissenstransfer: Unsere Landesgesellschaften Gber-

N
N
nehmen Verantwortung fir Innovationen und verwirklichen »
gezielt unsere Projekte. So hat T-Mobile Poland bereits ~ _——/
2012 mit MyWallet als erstes Telekom-Unternehmen ein \\\
mobiles Bezahlsystem eingefiihrt. AN

Ny

Die Erfahrungen aus Polen haben mafigeblich dazu bei-
getragen, den Dienst zu verfeinern und auszuweiten. Seit
2014 bieten wir ihn auch unseren Kunden in Deutschland,
Ungarn und der Slowakei an. Mit MyWallet kénnen Kunden
weltweit an mehr als 1,6 Millionen MasterCard PayPass-
Akzeptanzstellen kontaktlos bezahlen.

In Zukunft werden Kunden in Europa mit der digitalen
Brieftasche auf ihrem Smartphone nicht nur einfach und
sicher bezahlen kdnnen, sondern dort auch Konzert-
tickets ablegen oder Bonuspunkte sammeln.
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Unser Engagement
zielt auf Produkte
und Services ab,
genauso wie auf
Austausch.

-

Jeden Tag verzeichnet unser Frithwarnsystem bis zu einer Million
Cyber-Attacken (www.sicherheitstacho.eu). Mit den sogenannten
Honeypots locken wir gezielt Hacker an, werten anschliefiend die
Angriffe aus und liefern so wichtige Informationen fir zukinftige
Abwehrlésungen.

Im Oktober 2014 sind wir eine Partnerschaft mit dem fihrenden
Cyber-Security-Spezialisten FireEye eingegangen: Die FireEye-
Ldsungen erganzen das von uns entwickelte Security-Portfolio
»2Advanced Cyber Defense”, das auf die Sicherheitsanforde-
rungen von internationalen Grofikonzernen zugeschnitten ist.
Damit bieten FireEye und T-Systems erstmals einen durch-
gangig gemanagten Service an, um Unternehmen schnell und
wirkungsvoll vor IT-Spionage und Cyber-Attacken zu schiitzen.
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Wir stehen in stdndigem Kontakt mit internationa-

len Cyber Emergency Response Teams (CERT). Auf
unserem jahrlichen Cyber Security Summit diskutieren
wir mit Experten, Politikern und Branchenvertretern
Uber aktuelle Themen und erarbeiten gemeinsam neue
Losungsansatze im Kampf gegen Cyber-Kriminalitat.

Als einer der ersten Anbieter haben wir im August 2014
eine mobile Verschlisselungslésung fir Smartphones auf
den Markt gebracht. Die sogenannte ,Mobile Encryption
App* fiir Android- und i0OS-Geréte ist weltweit einsetzbar:
Im Gegensatz zu anderen Losungen funktioniert sie in
jedem Telefonnetz und sogar ohne SiM-Karte Giber WLAN
oder eine Satellitenverbindung. Selbst in Landern, in
denen das Telefonieren Uber das Internet blockiert wird,
kann man mithilfe der App verschllsselt kommunizieren.

VERTRAUEN IM

d CYBERSPACE

IT-Sicherheit ist eine der grofiten Herausforderungen unserer Zeit - flr private Nutzer
wie fur Groflunternehmen. Die zunehmende Vernetzung und Digitalisierung unserer
Gesellschaft gehen einher mit einer grofieren Verwundbarkeit; Anzahl und Raffinesse der
Cyber-Attacken nehmen stetig zu.

Als fihrender europaischer Netzbetreiber sehen wir uns hier in der Verantwortung. Wir

wollen, dass sich unsere Kunden sicher und informiert in der digitalen Welt bewegen

konnen. Dazu gehort Aufklarung durch unseren Ratgeber unter www.sicherdigital.de

genauso wie einfach umsetzbare Sicherheitslésungen, die wir kontinuierlich weiterentwi-

ckeln. Unser Portfolio reicht von Sicherheitspaketen fiir Computer und unserem Telekom-

Browser mit bislang einzigartigen Sicherheitsfunktionen Gber Trainings und Schulungen bis e

hin zu Angeboten zur Abwehr von Cyber-Angriffen auf Unternehmen in Echtzeit./\

M\/



Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.

DAS TV-ANGEBOT
 T-MOBILE-ZONE*

ermoglicht Kunden der T-Mobile
Polska die Inhalte der Sendergruppe
als Video-on-Demand-Dienste Uber ein
monatliches Abo-Modell zu buchen
und immer und Uberall per mobilem
Endgerat an anzuschauen.

DROPBOX,

der européische Marktflhrer bei Online-Datenspeiche-
rung, erleichtert es unseren Kunden, Fotos, Videos und
Dokumente anzuschauen, zu bearbeiten und zu teilen.

EINFACH MEHR
VIELFALT

Auf Basis der IP-Technologie bauen wir standardisierte Plattformen, an die sich unsere Partner
mit ihren Diensten wie an eine Steckerleiste andocken: ein Vorteil fiir Partner, fiir Kunden und
fir uns. Die Partner kénnen sich darauf konzentrieren, ihre Produkte zu entwickeln und bereit-
zustellen - wir regeln im Hintergrund die technischen Prozesse, sorgen flr die Abwicklung und
integrieren die Services in unsere Angebotspalette. Die Kunden wéhlen aus einem umfangreichen
und innovativen Angebot, buchen die Partner-Produkte schnell und einfach tiber uns. Wir sind
das Gesicht zum Kunden, tibernehmen Abrechnung, Kunden-Service und bei Geschaftskun-
denangeboten auch die Wartung der Partner-Lésungen.

Privatkunden kénnen die Partner-Services, beispielsweise Dropbox, Spotify oder Evernote,
direkt Giber ihre Telekom-Rechnung bezahlen.

Das gleiche einfache Bestell- und Bezahlprinzip gilt auch fiir Geschaftskundenangebote aus der
Cloud. Im wachsenden Partnerdkosystem der Deutschen Telekom finden sich unter anderem
Lésungen von sAP, Microsoft, Cisco, Salesforce, VMWare, Oracle oder Informatica. Neben dem
klassischen Netzwerk- und IT-Infrastrukturangebot bietet die Deutsche Telekom Cloud-Portale
mit zahlreichen Partner-Lésungen fiir alle Kundenbedarfe.

DAS CLOUD INTEGRATION CENTER

bietet Groflkunden die Moglichkeit, ihre gesamte IT-Landschaft aus der
hochsicheren Private Cloud zu steuern: Sowohl eigene IT-Komponenten

als auch gebuchte Applikationen und Services lassen sich tber das
Portal zentral verwalten und managen.

ARV
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,I Kunden, der Zugriff auf Millionen von Songs ermdglicht.

MIT EVERNOTE

erfassen bereits Gber 100 Millionen Kunden
weltweit auf ihrem Handy Notizen, speichern
Webseiten und Artikel, entwerfen Aufgabenlisten
und nehmen Audio-Dateien auf.

Uber die beiden Public App-Stores

BUSINESS MARKETPLACE UND BUSINESS
MARKETPLACE FOR ENTERPRISE

kénnen kleine und mittelstandische Unternehmen und Grof3-
kunden eine Vielzahl von gepriiften Geschéaftsanwendungen
aus der TelekomCloud online testen, buchen und sofort flexibel
nutzen. In den meisten unserer Beteiligungen gibt es ebenfalls
Business-Cloud-Lésungen mit vergleichbaren Angeboten.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.



VERNETZTES ZUHAUSE
JETZT AUCH MOBIL

Bis zum Jahr 2020 sollen intelligente Sensoren und vernetzte Gerate

in einer Millionen deutscher Haushalte installiert sein. Fernsteuerbare
Smart-Home-Funktionen sollen bis 2025 sogar zur Basisausstattung bei
Neubauten zéhlen.

Mit der Home-Management-Ldsung QIVICON hat die Deutsche Telekom in
Deutschland den Zugang zum vernetzten Zuhause flr jedermann frei
gemacht - fir mehr Komfort, Sicherheit und Energieeffizienz. QIVICON ist
eine herstellerunabhéngige Plattform, iber die Gerate im Haus miteinan-
der vernetzt sind. Uber eine Smartphone-App kann der Nutzer jederzeit
und von Uberall die angeschlossenen Gegenstande, ob Kihlschrank,

Waschmaschine, Heizkérper oder Kameras, im Blick behalten und steuern.
Die Temperatur einzelner Raume lasst sich im ,Smart Home" von unter-
wegs regeln, aus dem Urlaub kann man die Rollldden daheim hoch- und
herunterfahren und so die eigene Anwesenheit simulieren. Auch im
Notfall ist man mit dem vernetzten Zuhause auf der sicheren Seite: Die
intelligenten Sensoren im Haus erkennen Wassereinbriiche oder Rauch
und alarmieren den Bewohner sofort Gber das Handy.

Das Angebot wird stetig ausgeweitet. Und: QIVICON ist mobil. Bei einem
Umzug kénnen alle Gerate mitgenommen werden.
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RUCKGRAT FUR
DIE INDUSTRIE 4.0

Weltweit steht die nachste industrielle Revolution an, der Weg in die
Industrie 4.0. Es geht um das Vernetzen von Maschinen, das Sammeln
und Analysieren von Daten und die automatisierte Steuerung ganzer
Produktionszyklen. Dank intelligenter Netze kann die Industrie besser
und schneller auf Kundenanspriche reagieren und Produktions- wie
Lieferzeiten merklich verkirzen.

Der Rohstoff dieser Revolution, die Daten, fliefit durch unsere Netze. Wir
machen sie flir unsere Kunden immer und tberall verflighar und stellen
ihnen Lésungen zur Verfligung, die Daten professionell zu managen. Ba-
sis fur alle Losungen und Angebote sind unsere sicheren IT-Plattformen,
tber die wir Cloud-Dienste, Sicherheitsldsungen, konvergente Produkte
aus Mobilfunk und Festnetz sowie Losungen flr die virtuelle Zusammen-
arbeit anbieten.
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~ INTELLIGENTE

VORZEIGEPROJEKTE

Ein Vorzeigebeispiel fiir eine neue Form der Digitalisierung ist der
Hamburger Hafen - Deutschlands grofiter Seehafen und zweitgrofiter
Hafen Europas. Hier werden taglich bis zu 40 000 Lkw be- und entla-
den. Die Deutsche Telekom unterstiitzt die Hamburg Port Authority
(HPA) auf deren Weg zum smartPORT. Mit unseren Losungen helfen
wir, die wachsenden Warenstrome effizienter zu steuern, Lkw-Stand-
zeiten und Staus zu vermeiden sowie stets tiber ein umfassendes
Lagebild zu verfligen. Unser Portal ermdglicht die Kommunikation
aller Beteiligten: Hafenmanagement, Terminal- und Parkraumbetrei-
ber und Spediteur tauschen sich untereinander sowie mit Fahrzeugen
und Fahrern aus. Schnelles Reagieren auf die jeweilige Verkehrs- und
Infrastruktursituation spart so am Ende Zeit und Geld, und weniger
Staus entlasten auch die Umwelt.

Gemeinsam mit dem Landtechnik-Unternehmen CLAAS haben wir ge-
zeigt, wie die Vernetzung von Landmaschinen Ernteprozesse effizien-
ter gestaltet. So informiert der intelligente M&hdrescher die Traktoren
mit Uberladewagen tiber das LTE-Netz rechtzeitig dariiber, wann der
Korntank voll sein wird. Der Traktor sucht sich dann den besten Weg
zum Mahdrescher und informiert das Silo-Management, wenn er sich
auf dem Rickweg befindet. Zeitgleich empfangt der Mahdrescher
Wetterdaten und wertet sie aus: Wenn es wahrend der Ernte in drei
Stunden zu regnen droht, schlagt er dem Landwirt beispielsweise vor,
mit maximalem Tempo statt minimalem Spritverbrauch zu arbeiten.




Bis 2020 soll allein in Deutschland jahrlich ein
Datenvolumen von 1100 Milliarden Gigabyte
durch die Netze flieien.

=

Europaweit ge m Wachstums-
impulse und inne in
Billionen .

Bis 2015 werden weltweit mehr als sechs Milliarden
Gerate und Systeme Uiber das Internet miteinander
verbunden sein - Smartphones, Laptops und PCs
nicht eingerechnet.

Auf bis zu 336 Milliarden Euro schétzt das Fraunhofer Institut
allein in Deutschland den wirtschaftlichen Gesamtnutzen,
den der Aufbau intelligenter Netze in den Bereichen Energie,
Verkehr, Gesundheit, Bildung und Offentliche Verwaltung bis
2022 ermdglichen wird.
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BERICHT DES AUFSICHTS-
RATS AN DIE HAUPTVER-
=~ SAMMLUNG 2015

Das Geschaftsjahr 2014 war insbesondere gepragt von der Weiterentwicklung und Um-
setzung der Konzernstrategie, der Transformation des Konzerns, der weiterhin positiven
- Geschaftsentwicklung in den USA, dem in Stid- und Osteuropa anhaltend schwieri-
gen makrotkonomischen Umfeld sowie dem fortlaufend hohen Wettbewerbs- und
Regulierungsdruck. Trotz dieses erneut herausfordernden Umfelds hat der Konzern im
Geschéftsjahr 2014 gute Ergebnisse erzielt und die Erwartungen erfiillt. Der Aufsichtsrat
hat die Flihrung der Geschéfte durch den Vorstand in Erfillung seiner gesetzlichen
Beratungs- und Uberwachungsfunktion intensiv begleitet.
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Jeutsche Telekom. Das Geschéftsjahr 2014.
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AUFSICHTSRATSTATIGKEIT IM
GESCHAFTSJAHR 2014

Der Aufsichtsrat hat die Geschéftsfiihrung des Vorstands und die
Konzemleitung durch den Vorstand kontinuierlich (iberwacht. Maf3stab
fiir diese Uberwachung waren die Rechtmagigkeit, Ordnungsmafigkeit,
ZweckmafBigkeit und Wirtschaftlichkeit der Geschéftsflihrung und
Konzemleitung. Wesentliche Grundlage fiir die Erflllung der gesetz-
lichen Uberwachungsaufgabe waren die schriftlichen und miindlichen
Berichte des Vorstands. Dem Aufsichtsrat ist vom Vorstand insbeson-
dere regelmafig Uber die Unternehmensstrategie, die Planung, die
Geschaftsentwicklung, die Risikosituation, das Risikomanagement, die
Compliance und etwaige Abweichungen der Geschaftsentwicklung
von der urspriinglichen Planung sowie wichtige Geschéftsvorfalle der
Gesellschaft und wesentlicher Beteiligungsgesellschaften berichtet
worden. Die aktuelle Situation des Unternehmens ist vom Aufsichtsrat
regelmafig in den Sitzungen des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse
auf Basis schriftlicher und miindlicher Berichterstattung des Vorstands
Uberprift worden. Die Geschaftsentwicklung wurde in jeder Sitzung
des Aufsichtsrats erortert. Der Vorstand ist seinen Informationspflichten
gegentiiber dem Aufsichtsrat zeitnah und vollstandig nachgekommen.
Die Berichte des Vorstands wurden sowohl hinsichtlich ihrer Gegen-
stande als auch hinsichtlich ihres Umfangs den vom Gesetz, von guter
Corporate Governance und vom Aufsichtsrat an sie gestellten Anforde-
rungen gerecht. Zusatzlich zu den Berichten lief3 sich der Aufsichtsrat
vom Vorstand erganzende Informationen und Auskiinfte erteilen. Die
vom Vorstand erteilten Berichte und sonstigen Informationen hat der
Aufsichtsrat auf ihre Plausibilitat hin Gberprift, kritisch gewtirdigt und
hinterfragt.

Ein vom Aufsichtsrat erstellter, in den Geschaftsordnungen von Vor-
stand und Aufsichtsrat verankerter Katalog listet die Arten von Ge-
schéften und Mafinahmen auf, die von grundlegender Bedeutung
sind und zu deren Vornahme der Vorstand deshalb der Zustimmung
des Aufsichtsrats bedarf. Die danach vom Vorstand dem Aufsichtsrat
zur Zustimmung vorzulegenden Geschafte und Mafinahmen hat der
Aufsichtsrat mit dem Vorstand erértert und eingehend gepriift. Der
Aufsichtsrat hat den zur Beschlussfassung vorgelegten Geschéften
und Mafinahmen jeweils zugestimmt. Der Priffungsausschuss hat sich
dariber hinaus unter anderem regelméafig mit den Quartalsberichten
befasst und diese mit dem Abschlusspriifer besprochen sowie der
Quartalsberichterstattung zugestimmt.

Zwischen den Sitzungsterminen hat der Aufsichtsratsvorsitzende im
kontinuierlichen Austausch mit dem Vorstand und hier insbesondere
mit dem Vorstandsvorsitzenden Fragen der Strategie, der Planung, der
Geschéftsentwicklung, der Risikolage und des Risikomanagements
sowie der Compliance des Unternehmens erdrtert und sich tiber den
Gang der Geschéfte sowie wichtige Ereignisse informiert.
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Neben der gesetzlichen Regelberichterstattung sind insbesondere
folgende Themen vom Aufsichtsrat bzw. von seinen Ausschiissen
intensiv beraten und geprift worden:

m Geschéftsentwicklung und -strategie in den USA (z. B. Spektrums-
erwerb, Netzinvestitionen)

m All-iP-Migration in Deutschland und Europa

m VerduBerung, Erwerb von Unternehmensbeteiligungen (z. B. Scout24,
T-Mobile Tschechien)

m Grindung und Aufbau der Fondsstruktur Deutsche Telekom Capital
Partners

m Fortentwicklung der Konzernstrategie und Transformation des
Konzemns

m Begleitung der Weiterentwicklung der Innovationsbereiche

m Begleitung konzerninterner Umstrukturierungsmafinahmen
(z.B. T-Systems)

m Entwicklung des Beteiligungsportfolios des Konzerns

® Budget- und Mittelfristplanung sowie die Finanzstrategie und Aus-
schittungspolitik des Konzerns

m Personalbedarfs- und -bestandsentwicklung sowie die qualitative
Personalplanung

m Risikosituation des Konzerns und die Compliance im Konzern

m Ergebnisse der nach den Regeln der International Financial
Reporting Standards (IFRS) regelmafig durchzufiihrenden
Impairment-Tests sowie die Priifung der Bilanzanséatze der imma-
teriellen Vermogensgegenstande nach deutschem Handelsrecht

m Corporate Governance unter besonderer Berlicksichtigung der
neuen Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodex
zur Vorstandsvergitung

®m Jahres- und Konzernabschluss fiir das Geschaftsjahr 2014

m Aktiendividende

m Beschlussvorschlage an die ordentliche Hauptversammlung
2014, insbesondere der Vorschlag des Aufsichtsrats an die
Hauptversammlung zur Bestellung des Abschlusspriifers sowie
die Vorschlage des Aufsichtsrats an die Hauptversammlung zur
Bestellung von Aufsichtsratsmitgliedern der Anteilseignerseite

m Effizienz und ausreichende Unabhangigkeit des Aufsichtsrats

m |angfristige Nachfolgeplanung im Vorstand

m Gestaltung der Nachfolge im Vorstandsressort Personal
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Der Aufsichtsrat und sein Priifungsausschuss haben insbesondere
Uberwacht, dass der Vorstand rechtméflig gehandelt und unter
anderem durch die konzernweit eingerichtete Compliance-Organi-
sation flr die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen und der
unternehmensinternen Regelungen und Richtlinien gesorgt hat. Der
Aufsichtsrat hat sich zudem regelmafiig vom Vorstand iber das von
diesem eingerichtete konzernweite Risikomanagement und konzern-
weite Risikocontrolling berichten lassen. Der Aufsichtsrat ist aufgrund
seiner Prufungen, Erorterungen mit den Abschlusspriifern einge-
schlossen, zu der Einschatzung gelangt, dass das interne Kontroll- und
Risikomanagementsystem sowie das konzernweite Risikocontrolling
funktionsfahig und wirksam sind.

ORGANISATION DER AUFSICHTSRATSARBEIT

Der Aufsichtsrat hat zur Steigerung der Effizienz seiner Arbeit und unter
Berticksichtigung der spezifischen Anforderungen an den Aufsichtsrat
der Deutschen Telekom AG folgende Ausschiisse gebildet, die mit Aus-
nahme des Nominierungsausschusses jeweils paritatisch besetzt sind.

Der Prasidialausschuss ist fiir die Vorbereitung der Sitzungen und
wesentliche Entscheidungen des Aufsichtsrats sowie fiir die Vorbe-
reitung der Vorstandspersonalia zustandig. Mitglieder: Prof. Dr. Ulrich
Lehner (Vorsitzender), Dr. Hans Bernhard Beus (bis 5. Februar 2014),
Johannes Geismann (seit 6. Februar 2014), Waltraud Litzenberger,
Lothar Schréder.

Der Finanzausschuss behandelt insbesondere komplexe finanzwirt-
schaftliche und betriebswirtschaftliche Unternehmensvorgénge. Mit-
glieder: Dr. Ulrich Schroder (Vorsitzender), Josef Bednarski, Dr. Wulf
H. Bernotat, Monika Brandl, Sylvia Hauke, Karl-Heinz Streibich.

Der Priifungsausschuss behandelt die Themen, fir welche das
deutsche Recht und der Deutsche Corporate Governance Kodex
Zustandigkeiten fir den Priifungsausschuss vorsehen. Hierzu gehoren
insbesondere die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses,
der Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, des Risikomanage-
ment- und des internen Revisionssystems, der Compliance und des
Datenschutzes. Darliber hinaus befasst sich der Priifungsausschuss
mit der Abschlussprifung, hier insbesondere auch mit der Unab-
hangigkeit des Abschlusspriifers und den vom Abschlusspriifer zu-
satzlich erbrachten Leistungen, der Erteilung des Prifauftrags an
den Abschlussprfer, der Bestimmung von Priifungsschwerpunkten
und der Honorarvereinbarung. Nach intensiver Befassung hat der
Prifungsausschuss gegentiber dem Aufsichtsrat eine Empfehlung fir
dessen Vorschlag zur Wahl des Abschlussprifers in der ordentlichen
Hauptversammlung 2015 abgegeben.

Herr Dr. h.c. Bernhard Walter (verstorben am 11. Januar 2015), Vorsitzen-
der des Prifungsausschusses, verfligte als unabhangiges Mitglied tGber
Sachverstand auf den Gebieten Rechnungslegung und Abschluss-
prufung (§ 100 Abs. 5 AktG) und hatte besondere Kenntnisse und
Erfahrungen in der Anwendung von Rechnungslegungsgrundsatzen

und internen Kontrollverfahren. Weitere Mitglieder: Dr. Hans Bernhard
Beus (bis 5. Februar 2014), Johannes Geismann (seit 6. Februar 2014),
Hans-Jiirgen Kallmeier, Dagmar P. Kollmann, Petra Steffi Kreusel, Wal-
traud Litzenberger. Am 4. Februar 2015 wurde Frau Ines Kolmsee
nach gerichtlicher Bestellung des zustandigen Amtsgerichts vom
Aufsichtsrat in den Prifungsausschuss gewéhlt. Frau Dagmar
P. Kollmann wurde vom Aufsichtsrat am 4. Februar 2015 zur Vorsit-
zenden des Prifungsausschusses ernannt. Frau Dagmar P. Kollmann
verfligt Gber besondere Kenntnisse und Erfahrung auf den Gebieten
Rechnungslegung und Abschlusspriifung sowie interne Kontrollverfah-
ren, ist kein ehemaliges Vorstandsmitglied der Deutschen Telekom AG
und erfiillt auch im Ubrigen die Voraussetzungen des § 100 Abs. 5 AktG.

Der Prifungsausschuss hat im Geschaftsjahr 2014 erneut - zusétz-
lich zu seinen reguléren Sitzungen - eine jahrliche Sondersitzung zu
grundsatzlichen Konzernthemen durchgeftihrt. Auf der Sondersitzung
in 2014 standen die Funktionsfahigkeit des Risikomanagements, die
Compliance, das Rechnungswesen, der Datenschutz und die Daten-
sicherheit, die Abschlusspriifung sowie die Anforderungen an den
Prifungsausschuss und neue Rechtsentwicklungen auf nationaler
und europaischer Ebene im Vordergrund.

Der Personalausschuss befasst sich mit Fragen des Personals der
Deutschen Telekom AG, insbesondere mit der Personalstruktur und
-entwicklung sowie der Personalplanung des Unternehmens. Dabei
hat sich der Personalausschuss in Vorbereitung der Beschluss-
fassung des Aufsichtsrats zur Budgetplanung insbesondere mit
der Personalbestands- und -bedarfsplanung befasst. Mitglieder:
Lothar Schroder (Vorsitzender), Dagmar P. Kollmann, Prof. Dr. Ulrich
Lehner, Waltraud Litzenberger.

Der Nominierungsausschuss hat die Aufgabe, dem Aufsichtsrat fiir
dessen Wahlvorschlage an die Hauptversammlung geeignete Kandi-
daten vorzuschlagen. Entsprechend der Empfehlung des Deutschen
Corporate Governance Kodex besteht er ausschliefilich aus Vertretern
der Anteilseigner. Mitglieder: Prof. Dr. Ulrich Lehner (Vorsitzender),
Dr. Hans Bernhard Beus (bis 5. Februar 2014), Johannes Geismann
(seit 6. Februar 2014), Dagmar P. Kollmann.

Der geméaf} § 27 Abs. 3 MitbestG zu bildende Vermittlungsausschuss
erfiillt die ihm gesetzlich obliegenden Aufgaben. Mitglieder: Prof.
Dr. Ulrich Lehner (Vorsitzender), Dr. Hubertus von Griinberg, Wal-
traud Litzenberger, Lothar Schroder.

Der Technologie- und Innovationsausschuss begleitet und fordert
Innovationen und technische Entwicklungen auf Infrastruktur- und
Produktebene und unterstlitzt den Vorstand beratend bei der Erschlie-
Bung neuer Wachstumsfelder. Mitglieder: Dr. Hubertus von Griinberg
(Vorsitzender), Sari Baldauf, Lars Hinrichs, Hans-Jiirgen Kallmeier,
Lothar Schroder, Michael Sommer.
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Die Corporate Governance
des Unternehmens wird
Uber diesen Bericht

hinaus gesondertim
Geschaftsbericht dargestellt
(SEITEN 49 FF.).

Der Sonderausschuss fiir das USA-Geschaft wurde am 14. Mai 2014
erneut eingerichtet und hat seine Tatigkeit wieder aufgenommen. Dem
Ausschuss obliegt die Begleitung der strategischen Aufstellung des
Konzerns in den UsA. Mitglieder: Prof. Dr. Ulrich Lehner (Vorsitzender),
Josef Bednarski, Dr. Wulf H. Bernotat, Sylvia Hauke, Dr. Ulrich Schroder,
Lothar Schroder.

Uber den Inhalt und die Ergebnisse der Sitzungen der Ausschiisse
wurde der Aufsichtsrat in seinen Sitzungen durch die jeweiligen Aus-
schussvorsitzenden regelméfig informiert.

SITZUNGEN UND TEILNAHME

Der Aufsichtsrat tagte im Geschaftsjahr 2014 in vier reguléren und
zwei auBerordentlichen Sitzungen. Dariiber hinaus ist der Aufsichts-
rat zu einer Klausurtagung zu unternehmensstrategischen Themen
zusammengekommen. Der Prasidialausschuss des Aufsichtsrats hat
im vergangenen Jahr mit acht Sitzungen (davon eine zusammen mit
dem Finanzausschuss) die Arbeit des Aufsichtsrats unterstiitzt. Der
Prifungsausschuss kam im Geschaftsjahr 2014 zu flinf Sitzungen
zusammen, der Finanzausschuss tagte flinfmal (davon einmal zu-
sammen mit dem Prasidialausschuss und einmal zusammen mit dem
Technologie- und Innovationsausschuss). Der Personalausschuss
traf sich zu vier, der Nominierungsausschuss des Aufsichtsrats zu
funf Sitzungen und der Technologie- und Innovationsausschuss zu
insgesamt drei Sitzungen. Der Sonderausschuss fiir das UsA-Geschatft
tagte zweimal. Der Vermittlungsausschuss musste im Berichtsjahr nicht
tatig werden. Herr Dr. h. ¢c. Bernhard Walter (verstorben am 11. Januar
2015) hat krankheitsbedingt an weniger als der Halfte der Sitzungen
des Aufsichtsrats teilgenommen. Weitere nach den Empfehlungen des
Deutschen Corporate Governance Kodex berichtspflichtige Vorgange
in Bezug auf die Haufigkeit der Sitzungsteilnahme von Mitgliedern des
Aufsichtsrats lagen im Geschéftsjahr 2014 nicht vor.

INTERESSENKONFLIKTE

Herr Dr. Hans Bernhard Beus war Mitglied des Aufsichtsrats der
Deutschen Telekom AG und zugleich Staatssekretar im Bundes-
ministerium der Finanzen. Herr Geismann ist Mitglied des Aufsichtsrats
der Deutschen Telekom AG und zugleich Staatssekretar im Bundes-
ministerium der Finanzen. Herr Dr. Ulrich Schroder ist Mitglied des
Aufsichtsrats der Deutschen Telekom AG und zugleich Vorsitzender des
Vorstands der Kreditanstalt fiir Wiederaufbau (KfW). Dem Aufsichtsrat
ist bekannt, dass die Deutsche Telekom AG diverse Rechtsstreitigkeiten
fuihrt, an denen die Bundesrepublik Deutschland auf der Gegen-
seite beteiligt ist. Bei keinem der genannten Aufsichtsratsmitglieder
ist tatsachlich ein zu behandelnder Interessenkonflikt aufgetreten.
Bei Bedarf stimmen sich die Aufsichtsratsmitglieder jeweils mit dem
Aufsichtsratsvorsitzenden tiber die Behandlung eines etwaig auf-
tretenden Interessenkonflikts ab.

CORPORATE GOVERNANCE

Aufsichtsrat und Vorstand handeln in dem Bewusstsein, dass eine
gute Corporate Governance wichtige Basis fir den Erfolg des Unter-
nehmens ist. Dabei ist der Deutsche Corporate Governance Kodex in
den Statuten der Gesellschaft reflektiert. Vorstand und Aufsichtsrat
haben zuletzt am 30. Dezember 2014 die Entsprechenserklarung zum
Corporate Governance Kodex abgegeben. =2
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PERSONALIA VORSTAND
Herr Timotheus Héttges hat zum 1. Januar 2014 die Nachfolge von Herrn
René Obermann als Vorstandsvorsitzender angetreten.

Herr Thomas Dannenfeldt hat mit Wirkung zum 1. Januar 2014 die
Nachfolge von Herm Timotheus Haéttges als Finanzvorstand angetreten.

Die Bestellung von Frau Prof. Dr. Marion Schick als Vorstandsmit-
glied Personal und Arbeitsdirektorin wurde mit Wirkung zum Ablauf
des 30. April 2014 einvernehmlich beendet. Herr Dr. Thomas Kremer
hatte Frau Prof. Dr. Schick bereits seit Januar 2014 vertreten und leitet
seit ihrem Ausscheiden kommissarisch das Vorstandsressort Perso-
nal - zusétzlich zu seinen bestehenden Aufgaben als Vorstand fiir
Datenschutz, Recht und Compliance.

PERSONALIA AUFSICHTSRAT

Anteilseignervertreter: Herr Johannes Geismann, Herr Lars Hinrichs
und Herr Karl-Heinz Streibich, die zuvor gerichtlich in den Aufsichtsrat
bestellt worden waren, wurden durch die Hauptversammlung am
15. Mai 2014 in den Aufsichtsrat gewéhlt.

Herr Dr. Ulrich Schroder wurde durch die Hauptversammlung am
15. Mai 2014 erneut fir eine weitere Amtszeit in den Aufsichtsrat
gewahlt.

Am 11. Januar 2015 verstarb Herr Dr. h.c. Bernhard Walter. Frau Ines
Kolmsee, die vom Nominierungsausschuss nach den Besetzungszielen
des Aufsichtsrats als Kandidatin vorgeschlagen wurde, ist bis zum
Ablauf der Hauptversammlung 2015 vom zustandigen Amtsgericht
mit Wirkung zum 31. Januar 2015 als Vertreterin der Anteilseigner zum
Mitglied des Aufsichtsrats bestellt worden.

Arbeitnehmervertreter: Auf Seiten der Arbeitnehmervertreter gab es
keine Veranderungen im Geschéftsjahr 2014.

Der Aufsichtsrat bedankt sich bei den ausgeschiedenen Mitgliedern
flr ihre engagierte Tatigkeit im Interesse des Unternehmens.

JAHRES- UND KONZERNABSCHLUSSPRUFUNG 2014

Der Vorstand hat dem Aufsichtsrat den Jahresabschluss und den
Lagebericht, den Konzernabschluss und den mit dem Lagebericht
zusammengefassten Konzernlagebericht der Deutschen Telekom AG
sowie seinen Gewinnverwendungsvorschlag fristgerecht vorgelegt.

Die von der Hauptversammlung fiir das Geschaftsjahr 2014 auf Empfeh-
lung des Prifungsausschusses und entsprechend dem Wahlvorschlag
des gesamten Aufsichtsrats zum Abschlussprifer und Konzernab-
schlussprifer (Abschlusspriifer) bestellte PricewaterhouseCoopers
Aktiengesellschaft Wirtschaftsprifungsgesellschatft, Frankfurt am
Main, hat den nach den Regeln des Handelsgesetzbuchs (HGB) auf-
gestellten Jahresabschluss zum 31. Dezember 2014 und den mit dem
Konzernlagebericht zusammengefassten Lagebericht sowie den nach
den IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den erganzend nach
§ 315a Abs. 1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften
aufgestellten Konzernabschluss zum 31. Dezember 2014 sowie den
mit dem Lagebericht zusammengefassten Konzernlagebericht geprft
und jeweils einen uneingeschrankten Bestatigungsvermerk erteilt.
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Der Abschlussprifer hat vor der Beschlussfassung des Priifungsaus-
schusses Uber dessen Empfehlung an den Aufsichtsrat betreffend
den Wahlvorschlag an die Hauptversammlung erkléart, dass keine
geschéftlichen, finanziellen, persdnlichen oder sonstigen Beziehungen
zwischen dem Priifer und seinen Organen und Priifungsleitern einer-
seits und dem Unternehmen und seinen Organmitgliedern andererseits
bestehen, die Zweifel an seiner Unabhangigkeit begriinden kénnen.
Im Rahmen dieser Erklarung wurde auch angegeben, in welchem
Umfang im vorausgegangenen Geschéftsjahr andere Leistungen
fur das Unternehmen erbracht wurden bzw. fir das folgende Jahr
vertraglich vereinbart waren. In diesem Rahmen wurde vom Priifungs-
ausschuss geprift und bestatigt, dass die erforderliche Unabhangigkeit
gegeben ist. Uber das Ergebnis der Priifung ist der Aufsichtsrat vor
seiner Beschlussfassung zum Wahlvorschlag an die Hauptversamm-
lung informiert worden.

Der Abschlusspriifer hat dem Priifungsausschuss sowie dem Auf-
sichtsrat zudem in deren Bilanzsitzungen am 24. bzw. 25. Februar 2015
bestatigt, dass keine Umstande vorliegen, die seine Befangenheit be-
sorgen lassen. Er hat auch in diesem Zusammenhang Uber zuséatzlich
zu den Abschlusspriifungsleistungen erbrachte Leistungen informiert.
Der Prifungsausschuss hat dem Aufsichtsrat in dessen Sitzung am
24. Februar 2015 Uber seine Uberwachung der Unabhangigkeit des
Abschlussprifers unter Beriicksichtigung der erbrachten priifungs-
fremden Leistungen und seine Einschatzung berichtet, dass der Ab-
schlussprifer nach wie vor die erforderliche Unabhangigkeit besitzt.

Der Abschlusspriifer hat seinen Bericht tiber Art und Umfang sowie
liber das Ergebnis seiner Priifungen (Priifungsbericht) dem Aufsichtsrat
vorgelegt. Die genannten Abschlussunterlagen, der Prifungsbericht
des Abschlussprifers und der Vorschlag des Vorstands fiir die Ver-
wendung des Bilanzgewinns wurden allen Aufsichtsratsmitgliedern
rechtzeitig Ubermittelt.

Der Aufsichtsrat hat die Vorlagen des Vorstands und die Prifungs-
berichte des Abschlusspriifers seinerseits geprift.

Vorbereitend hatte sich der Prifungsausschuss zuvor eingehend mit
denvorgenannten Unterlagen befasst. In seiner Sitzung am 24. Februar
2015 lief sich der Prifungsausschuss den Jahresabschluss, den
Konzernabschluss und den zusammengefassten Lage- und Konzern-
lagebericht sowie den Vorschlag des Vorstands zur Verwendung des
Bilanzgewinns eingehend vom Vorstand erlautern. Ferner wurden
Fragen der Ausschussmitglieder beantwortet. Der an der Sitzung
ebenfalls teiinehmende Abschlusspriifer hat dariiber hinaus tiber seine
Priifung, insbesondere seine im Einvernehmen mit dem Priifungsaus-
schuss und dem Aufsichtsrat festgelegten Prifungsschwerpunkte und
die wesentlichen Ergebnisse seiner Priifung, berichtet sowie seinen
Prifungsbericht erlautert. Wesentliche Schwéchen des internen Kon-
trollsystems auf Konzernebene, des Risikomanagementsystems sowie
des Rechnungslegungsprozesses sind seitens des Abschlusspriifers
nicht festgestellt worden. Die Mitglieder des Prifungsausschusses
haben den Priifungsbericht und den Bestatigungsvermerk zur Kenntnis
genommen, kritisch gewtirdigt und sie ebenso wie die Priifung selbst
mit dem Abschlusspriifer diskutiert, was die Befragung zu Art und
Umfang der Priifung sowie zum Prifungsergebnis einschloss. Dabei
konnte sich der Priifungsausschuss von der Ordnungsmafigkeit der

Prifung und des Prifungsberichts Gberzeugen. Er gelangte insbe-
sondere zu der Uberzeugung, dass der Priifungsbericht - wie auch
die vom Abschlusspriifer durchgefiihrte Priifung selbst - den gesetz-
lichen Anforderungen entspricht. Der Priifungsausschuss teilt die
Einschatzung des Abschlusspriifers, dass das interne Kontroll- und
das Risikomanagementsystem auf Konzernebene, insbesondere auch
bezogen auf den Rechnungslegungsprozess, keine wesentlichen
Schwachen aufweist. Der Priifungsausschuss hat dem Aufsichtsrat
empfohlen, dem Ergebnis der Priifung durch den Abschlusspriifer
zuzustimmen und, da nach seiner Beurteilung keine Einwendungen
gegen die Vorlagen des Vorstands zu erheben sind, den Jahresab-
schluss und den Konzernabschluss sowie den zusammengefassten
Lage- und Konzernlagebericht zu billigen und sich dem Vorschlag
des Vorstands zur Verwendung des Bilanzgewinns anzuschlielen.

Die abschliefiende Prifung von Jahresabschluss, Konzernabschluss
und zusammengefasstem Lage- und Konzernlagebericht sowie des
Vorschlags des Vorstands zur Verwendung des Bilanzgewinns durch
den Aufsichtsrat erfolgte in der Aufsichtsratssitzung am 25. Februar
2015 unter Berlcksichtigung des Berichts und der Empfehlungen des
Prifungsausschusses sowie des Prifungsberichts des Abschluss-
priifers. Die Vorstandsmitglieder nahmen an dieser Sitzung teil, erlau-
terten ihre Vorlagen und beantworteten die Fragen der Aufsichtsrats-
mitglieder. Der Abschlussprifer nahm an dieser Sitzung ebenfalls teil
und berichtete Gber seine Priifung und seine wesentlichen Priifungs-
ergebnisse, erlauterte seinen Prifungsbericht und beantwortete die
Fragen der Aufsichtsratsmitglieder, insbesondere zu Art und Umfang
der Priifung und zu den Priifungsergebnissen. Hierdurch und auf der
Grundlage des vom Prifungsausschuss erstatteten Berichts konnte
sich der Aufsichtsrat von der Ordnungsmaéfigkeit der Priifung und
des Priifungsberichts tberzeugen. Der Empfehlung des Prifungs-
ausschusses folgend, hat der Aufsichtsrat dem Ergebnis der Priifung
durch den Abschlusspriifer zugestimmt.

Nach dem abschlieenden Ergebnis der vom Aufsichtsrat durchge-
flhrten eigenen Priifung von Jahresabschluss, Konzernabschluss
und zusammengefasstem Lage- und Konzernlagebericht sowie des
Vorschlags des Vorstands zur Verwendung des Bilanzgewinns sind
keine Einwendungen zu erheben; das betrifft auch die Erklarung
zur Unternehmensfiihrung, und zwar auch soweit sie nicht vom Ab-
schlussprifer zu prifen ist. Der Empfehlung des Prifungsausschusses
folgend, hat der Aufsichtsrat den Jahresabschluss und den Konzern-
abschluss gebilligt.

Mit der Billigung des Jahresabschlusses durch den Aufsichtsrat ist
dieser festgestellt.

Der Aufsichtsrat stimmt in seiner Einschatzung der Lage von Gesell-
schaft und Konzern mit der des Vorstands in dessen zusammenge-
fasstem Lage- und Konzernlagebericht (iberein und hat diese Berichte,
der Empfehlung des Priifungsausschusses folgend, ebenfalls gebilligt.

Bereits im Zuge der Verabschiedung der mittelfristigen Finanzplanung
des Unternehmens fiir die kommenden drei Jahre durch Vorstand und
Aufsichtsrat am 18. Dezember 2014 hat sich der Aufsichtsrat intensiv mit
der mittelfristigen Finanz- und Investitionsplanung und insbesondere
mit der Entwicklung der operativen Ertrage, des Free Cash-Flows
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und der Bilanzrelationen befasst. Als Ergebnis der in der Sitzung des
Prifungsausschusses am 24. Februar 2015 und in der Aufsichtsrats-
sitzung am 25. Februar 2015 durchgefiihrten Priifung des Vorschlags
des Vorstands zur Verwendung des Bilanzgewinns, die eine Erorte-
rung mit dem Abschlussprifer in beiden Gremien einschloss, hat der
Aufsichtsrat - der Empfehlung des Prifungsausschusses folgend -
dem Vorschlag des Vorstands zur Verwendung des Bilanzgewinns
zugestimmt und sich ihm angeschlossen. Der Vorschlag beinhaltet
eine Ausschittungssumme in Hohe von rund 2 257,3 MIO. € und einen
Vortrag auf neue Rechnung in Héhe von 2 409,5 MIO. €.

PRUFUNG DES BERICHTS DES VORSTANDS UBER
BEZIEHUNGEN ZU VERBUNDENEN UNTERNEHMEN

Der Vorstand hat den von ihm aufgestellten Bericht Giber Beziehungen
zu verbundenen Unternehmen im Geschaftsjahr 2014 (Abhangigkeits-
bericht) dem Aufsichtsrat fristgerecht vorgelegt.

Der Abschlussprifer hat den Abhéngigkeitsbericht geprift und
folgenden Bestatigungsvermerk erteilt:

,Nach unserer pflichtmaBigen Prifung und Beurteilung bestatigen

wir, dass

1. die tatsachlichen Angaben des Berichts richtig sind,

2. bei den im Bericht aufgefiihrten Rechtsgeschaften die Leistung der
Gesellschaft nicht unangemessen hoch war.”

Den Prifungsbericht hat der Abschlusspriifer dem Aufsichtsrat vorge-
legt. Der Abhéngigkeitsbericht und der Priifungsbericht hierzu wurden
allen Aufsichtsratsmitgliedern rechtzeitig Gibermittelt.

Der Aufsichtsrat hat den Abhéangigkeitsbericht des Vorstands und den
Prifungsbericht des Abschlusspriifers seinerseits geprtift.

Zur Vorbereitung der Prifung und Beschlussfassung durch den Auf-
sichtsrat hat sich zunachst der Priffungsausschuss eingehend mit den
vorgenannten Unterlagen befasst. In seiner Sitzung am 24. Februar 2015
liefd sich der Priifungsausschuss den Abhangigkeitsbericht eingehend
von den Mitgliedern des Vorstands erlautern. Ferner wurden Fragen
der Ausschussmitglieder beantwortet. Der an der Sitzung ebenfalls
teilnehmende Abschlusspriifer hat dartiber hinaus tiber seine Priifung,
insbesondere seine Priifungsschwerpunkte und die wesentlichen
Ergebnisse seiner Priifung, berichtet sowie seinen Priifungsbericht
erlautert. Die Mitglieder des Prifungsausschusses haben den Pri-
fungsbericht und den Bestatigungsvermerk zur Kenntnis genommen,
kritisch gewlrdigt und sie ebenso wie die Prifung selbst mit dem
Abschlussprifer diskutiert, was die Befragung zu Art und Umfang der
Prifung sowie zu den Priifungsergebnissen einschloss. Dabei konnte
sich der Priifungsausschuss von der Ordnungsméfigkeit der Priifung
und des Prifungsberichts Giberzeugen. Er gelangte insbesondere
zu der Uberzeugung, dass der Priifungsbericht - wie auch die vom
Abschlusspriifer durchgefihrte Prifung selbst - den gesetzlichen An-
forderungen entspricht. Der Priifungsausschuss hat dem Aufsichtsrat
empfohlen, dem Ergebnis der Priifung durch den Abschlusspriifer
zuzustimmen und, da nach seiner Beurteilung keine Einwendungen
gegen die Erklarung des Vorstands zum Abhangigkeitsbericht zu
erheben sind, eine entsprechende Beurteilung zu beschlielen.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.

Die abschlieende Prifung durch den Aufsichtsrat erfolgte in der
Aufsichtsratssitzung am 25. Februar 2015 unter Berlicksichtigung des
Beschlusses und der Empfehlung des Priifungsausschusses sowie
des Priifungsberichts des Abschlussprifers. Die Vorstandsmitglieder
nahmen auch an dieser Sitzung teil, erlauterten den Abhéangigkeits-
bericht und beantworteten die Fragen der Aufsichtsratsmitglieder.
Der Abschlussprifer nahm an dieser Sitzung ebenfalls teil, berichtete
Uber seine Prifung des Abhangigkeitsberichts und seine wesent-
lichen Priifungsergebnisse, erlauterte seinen Prifungsbericht und
beantwortete Fragen der Aufsichtsratsmitglieder, insbesondere zu
Art und Umfang der Priifung des Abhangigkeitsberichts und zu den
Prifungsergebnissen. Hierdurch und auf der Grundlage des vom
Prifungsausschuss erstatteten Berichts konnte sich der Aufsichtsrat
von der Ordnungsmaéfigkeit der Priifung des Abhéngigkeitsberichts
und des Priifungsberichts Gberzeugen. Er gelangte insbesondere
zu der Uberzeugung, dass der Priifungsbericht - wie auch die vom
Abschlussprifer durchgefiihrte Priifung selbst - den gesetzlichen
Anforderungen entspricht. Im Rahmen seiner Priifung sind dem
Aufsichtsrat keine Anhaltspunkte fiir eine Unrichtigkeit oder Unvoll-
standigkeit oder sonstige Beanstandungen ersichtlich geworden.
Der Aufsichtsrat hat sich dabei auch vergewissert, dass der Kreis der
verbundenen Unternehmen mit der gebotenen Sorgfalt festgestellt
und notwendige Vorkehrungen zur Erfassung der berichtspflichtigen
Rechtsgeschéfte und Mafinahmen getroffen wurden. Der Empfehlung
des Priifungsausschusses folgend, hat der Aufsichtsrat dem Ergebnis
der Priifung des Abhéngigkeitsberichts durch den Abschlussprifer
zugestimmt. Nach dem abschlieflenden Ergebnis der vom Aufsichtsrat
durchgeflihrten eigenen Prifung des Abhangigkeitsberichts sind keine
Einwendungen gegen die Erklarung des Vorstands zum Abhangig-
keitsbericht zu erheben.

Der Aufsichtsrat dankt den Mitgliedern des Vorstands, den Mitgliedern
der Betriebsrate und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fiir ihr
grofles Engagement im Geschéftsjahr 2014.

Bonn, den 25. Februar 2015
Der Aufsichtsrat

Prof. Dr. Ulrich Lehner
Vorsitzender
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CORPORATE GOVERNANCE-BERICHT

Nachfolgend berichten Vorstand und Aufsichtsrat gemafs Ziffer 3.10
des Deutschen Corporate Governance Kodex tiber die Corporate
Governance der Deutschen Telekom AG. Die Veroffentlichung dieses
Corporate Governance-Berichts erfolgt im Zusammenhang mit der
Erklarung zur Unternehmensfiihrung nach § 289a HGB, die auf der
Internetseite der Deutschen Telekom AG ver6ffentlicht ist. &

Fir die Deutsche Telekom als international ausgerichtetem Konzern mit
einer Vielzahl von Beteiligungen ist eine gute und nachhaltige Unter-
nehmensfiihrung (Corporate Governance) von besonderer Bedeutung.
Dabei werden vom Unternehmen sowohl nationale Regelungen - wie
die Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher Corporate
Governance Kodex" - als auch internationale Standards eingehalten.
Vorstand und Aufsichtsrat sind der Uberzeugung, dass eine gute
Corporate Governance, welche die unternehmens- und branchen-
spezifischen Gesichtspunkte berticksichtigt, eine wichtige Grundlage
fr den Erfolg der Deutschen Telekom ist. Die Umsetzung und Beach-
tung dieser Grundsétze wird als zentrale Fiihrungsaufgabe verstanden.

Vorstand und Aufsichtsrat haben sich auch im Geschaftsjahr 2014
intensiv mit der Corporate Governance der Deutschen Telekom AG
und des Konzerns sowie mit den Inhalten des Deutschen Corporate
Governance Kodex befasst. Die Deutsche Telekom AG hat in diesem
Berichtszeitraum wie in den Vorjahren samtlichen Empfehlungen
des Deutschen Corporate Governance Kodex entsprochen. Auf-
sichtsrat und Vorstand der Deutschen Telekom AG konnten daher
am 30. Dezember 2014 eine uneingeschrankte Entsprechenserklarung
zum Deutschen Corporate Governance Kodex abgeben:

Entsprechenserklarung gemaf § 161 Aktiengesetz

. Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG erklaren,
dass seit Abgabe der letzten Erklarung nach § 161 AktG am
30. Dezember 2013 den vom Bundesministerium der Justiz am
10. Juni 2013 im amtlichen Teil des Bundesanzeigers bekannt
gemachten Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher
Corporate Governance Kodex" ohne Ausnahme entsprochen
wurde.

. Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG erklaren weiter,
dass den vom Bundesministerium der Justiz am 30. September
2014 im amtlichen Teil des Bundesanzeigers bekannt gemachten
Empfehlungen der ,Regierungskommission Deutscher Corporate
Governance Kodex" ohne Ausnahme entsprochen wird.

Diese Entsprechenserklarung kann auch Uber die Internetseite der
Deutschen Telekom AG eingesehen werden. = Auf dieser Internet-
seite sind auch die Entsprechenserklarungen der vergangenen Jahre
zuganglich.

Zusammenarbeit von Vorstand und Aufsichtsrat. Vorstand und
Aufsichtsrat arbeiten zum Wohle des Unternehmens eng zusammen
und stehen in regelmaBigem Kontakt. Bei der Deutschen Telekom AG
finden jahrlich regelmafBig vier ordentliche Aufsichtsratssitzungen
statt. Im Geschaftsjahr 2014 fanden zusétzlich zwei aufierordentliche
Aufsichtsratssitzungen sowie eine Klausur zur strategischen Aus-
richtung des Unternehmens statt. Der Vorstand informiert den Auf-
sichtsrat regelmafig, zeitnah und umfassend insbesondere Gber die
Unternehmensstrategie, die Planung, die Geschaftsentwicklung, die
Risikosituation, das Risikomanagement, die Compliance und tiber
etwaige Abweichungen der Geschaftsentwicklung von der urspriing-
lichen Planung sowie wichtige Geschéftsvorfalle der Gesellschaft und
wesentlicher Konzerngesellschaften. Berichte des Vorstands werden
regelmafig schriftlich und mindlich erstattet. Die Berichtspflichten
des Vorstands sind durch den Aufsichtsrat Gber die gesetzlichen
Verpflichtungen hinausgehend konkretisiert worden. Die Arbeit der
Organe Vorstand und Aufsichtsrat ist jeweils in einer Geschaftsordnung
geregelt. Die Geschaftsordnung des Vorstands regelt insbesondere
die Geschaftsverteilung des Vorstands sowie die erforderlichen Be-
schlussmehrheiten. Der Vorstandsvorsitzende ist in regelmaBigem
Informationsaustausch mit dem Aufsichtsratsvorsitzenden. =

Zusammensetzung des Vorstands. Die Geschéftsverteilung des
Vorstands sieht aktuell sieben Vorstandsbereiche vor: Den Vorstands-
vorsitzenden, den Vorstand Finanzen, den Vorstand Personal, den Vor-
stand Datenschutz, Recht und Compliance, den Vorstand T-Systems,
den Vorstand Deutschland und den Vorstand Europa und Technik.
Jedes Vorstandsmitglied ist im Rahmen des ihm zugewiesenen Auf-
gabenbereichs allein geschéftsfihrungsbefugt. Bestimmte Angelegen-
heiten entscheidet der Vorstand in seiner Gesamtheit. Aufierdem kann
jedes Vorstandsmitglied dem Gesamtvorstand Angelegenheiten zur
Beschlussfassung vorlegen. Fiir die Mitglieder des Vorstands gilt
grundsétzlich eine Altersgrenze von 62 Jahren (Regelaltersgrenze).

Zusammensetzung des Aufsichtsrats. Der Aufsichtsrat der Deutschen
Telekom AG setzt sich aus zwanzig Mitgliedern zusammen, je zehn
Aufsichtsratsmitglieder der Anteilseigner und der Arbeitnehmer. Die
Aufsichtsratsmitglieder der Anteilseigner werden von der Hauptver-
sammlung mit einfacher Mehrheit gewahlt. Wie bereits in den ver-
gangenen Jahren wurden auch auf der letzten Hauptversammlung
am 15. Mai 2014 Wahlen zum Aufsichtsrat durchgeftihrt. Die rund
flnfjahrigen Amtsperioden der einzelnen Anteilseignervertreter im
Aufsichtsrat enden zu unterschiedlichen Terminen. Hierdurch kann
bei der Besetzung des Aufsichtsrats Kontinuitat gewahrt werden.
Die Aufsichtsratsmitglieder der Arbeitnehmer wurden zuletzt auf der
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]

www.telekom.com/
investor_relations/
corporate-governance/
erklaerung-nach-
289-a-hgb/26912

Einzelheiten zur Zusammen-
arbeit von Vorstand und
Aufsichtsrat konnen dem
Bericht des Aufsichtsrats
auf den SEITEN 42 FF. des
Geschaftsberichts ent-
nommen werden.

]

www.telekom.com/
entsprechenserklaerung

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.
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Einzelheiten zum Wechsel
von Aufsichtsratsmit-
gliedern im Berichtszeit-
raum kénnen dem Bericht
des Aufsichtsrats an die
Hauptversammlung auf
den SEITEN 42 FF. des
Geschéftsberichts ent-
nommen werden.

Delegiertenversammlung am 26. November 2013 nach den Vorschriften
des Mitbestimmungsgesetzes neu gewahlt und die Aufsichtsratsaus-
schiisse in der Folge neu besetzt. &

Der Aufsichtsrat hat fiir seine Besetzung folgende Ziele benannt:

m Der Aufsichtsrat setzt sich unter Beachtung der unternehmens-
spezifischen Situation zum Ziel, bei kiinftigen Aufsichtsratsbeset-
zungen neben der erforderlichen fachlichen Qualifikation bei den
Vorschlagen an die zustandigen Wahlgremien auf Vielfalt (Diversity)
zu achten.

m Der Aufsichtsrat ist so zusammenzusetzen, dass seine Mitglieder
insgesamt Uber die zur ordnungsgeméafien Wahrnehmung der
Aufgaben erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und fachlichen
Erfahrungen verfligen.

m Der Aufsichtsrat unterstlitzt eine angemessene Beteiligung von
Frauen im Aufsichtsrat. Er strebt an, dass der Frauenanteil im Auf-
sichtsrat zum Ende des Jahres 2015 bei dem im Unternehmen an-
gestrebten Anteil von Frauen in Fiihrungspositionen von 30 % liegt.

m Mit Blick auf die internationale Ausrichtung des Unternehmens
sollen bei der Besetzung des Aufsichtsrats auch Mitglieder mit
internationalem Hintergrund ausreichend bertcksichtigt werden.

m Bei der Besetzung des Aufsichtsrats sollen Interessenkonflikte
vermieden werden.

® Zum Zeitpunkt der Bestellung sollen Aufsichtsratsmitglieder grund-
satzlich nicht alter als 67 Jahre sein (Regelaltersgrenze).

m Dem Aufsichtsrat sollen mindestens sechzehn Mitglieder ange-
horen, die unabhangig im Sinne von Ziffer 5.4.2 des Deutschen
Corporate Governance Kodex sind. Dabei wird davon ausgegangen,
dass die nach dem Mitbestimmungsgesetz gewahlten Aufsichts-
ratsmitglieder grundsatzlich in dem genannten Sinne unabhangig
sind. Auf Seiten der Anteilseignervertreter sollen mindestens sechs
Mitglieder des Aufsichtsrats unabhangig sein.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.

Zum Stand der Zielumsetzung fiir die Besetzung des Aufsichtsrats
ist festzustellen:

Der Frauenanteil im Aufsichtsrat lag im Geschaftsjahr 2014 bei 35 %, so
dass das Ziel, bis Ende 2015 eine Quote von 30 % zu erreichen, bereits
erfllt war. Mit der gerichtlichen Bestellung von Frau Ines Kolmsee am
31. Januar 2015 liegt der Frauenanteil im Aufsichtsrat bei 40 %.

Der Aufsichtsrat ist so zusammengesetzt, dass seine Mitglieder ins-
gesamt tiber die zur ordnungsgemafien Wahrehmung der Aufgaben
erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und fachlichen Erfahrungen
verfligen. Die Aufsichtsratsmitglieder kommen aus unterschiedlichen
Berufsbereichen und verfligen zum Teil auch (ber einen internatio-
nalen Hintergrund. Die Vermeidung von Interessenkonflikten und
die Einhaltung der Regelaltersgrenze wurden bei der Besetzung des
Aufsichtsrats beriicksichtigt.

Der Aufsichtsrat ist zu der Uberzeugung gelangt, dass dem Gremium
- wie vom Deutschen Corporate Governance Kodex empfohlen - eine
ausreichende Zahl unabhangiger Mitglieder angehéren, um eine
unabhangige Beratung und Uberwachung des Vorstands durch den
Aufsichtsrat zu ermdoglichen.

Arbeit des Aufsichtsrats. Der Aufsichtsrat bestellt die Vorstands-
mitglieder, berét den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens
und tiberwacht ihn in seiner Tatigkeit. Er wird in Entscheidungen von
grundlegender Bedeutung fir das Unternehmen eingebunden. Die
Arbeit des Aufsichtsrats ist in einer Geschaftsordnung geregelt. Zur
Konkretisierung der Vorlagepflichten des Vorstands hat der Aufsichtsrat
einen Katalog zustimmungspflichtiger Geschafte aufgestellt, der Be-
standteil der Geschéftsordnungen des Aufsichtsrats und des Vorstands
ist. Der Aufsichtsrat fiihrt regelmafig eine Effizienzpriifung durch,
zuletzt im Geschaftsjahr 2013. Die Priifung erfolgte im Wege einer
Selbstevaluation auf Grundlage eines umfangreichen Fragebogens
sowie intensiver Befassung im Aufsichtsrat. Die nachste Effizienz-
prifung ist fir 2015 vorgesehen.

Der Aufsichtsrat hat zur optimalen Wahrnehmung seiner Aufgaben
derzeit acht Ausschisse gebildet: Der Présidialausschuss bereitet
Vorstandspersonalia und die Sitzungen des Aufsichtsrats vor. Der
Personalausschuss befasst sich mit Grundsatzen des Personalwesens
- mit Ausnahme der Vorstandspersonalia. Der Finanzausschuss be-
handelt insbesondere komplexe finanzwirtschaftliche und betriebs-
wirtschaftliche Unternehmensvorgange. Der Priifungsausschuss nimmt
die nach dem Gesetz und dem Deutschen Corporate Governance
Kodex vorgeschriebenen Aufgaben wahr. Hierzu gehdren insbesondere
die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses, der Wirksam-
keit des internen Kontrollsystems, des Risikomanagement- und des
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internen Revisionssystems, der Abschlusspriifung, der Compliance
und des Datenschutzes. Der Technologie- und Innovationsausschuss
begleitet und fordert Innovationen und technische Entwicklungen auf
Infrastruktur- und Produktebene und untersttitzt den Vorstand beratend
bei der Erschlieung neuer Wachstumsfelder. Der Aufsichtsrat hat
ferner einen Nominierungsausschuss gebildet, der ausschliefilich
mit Vertretern der Anteilseigner besetzt ist. Der Nominierungsaus-
schuss hat insbesondere die Aufgabe, dem Aufsichtsrat fir dessen
Wahlvorschlage an die Hauptversammlung geeignete Kandidaten
vorzuschlagen. Schliefilich gibt es einen Vermittlungsausschuss gemaf
§ 27 Abs. 3 des MitbestG. Der in 2013 voriibergehend eingerichtete
Ausschuss flr das USA-Geschaft wurde am 14. Mai 2014 erneut einge-
richtet und hat seine Tatigkeit wieder aufgenommen. &2

Die jeweiligen Ausschussvorsitzenden berichten regelméaBig an den
Aufsichtsrat tiber die Arbeit der Ausschiisse. Im Geschéftsjahr war
Herr Dr. h. c. Bernhard Walter Vorsitzender des Priifungsausschusses.
Er hatte diese Funktion bis zu seinem Tod im Januar 2015 inne. Am
4, Februar 2015 hat Frau Dagmar P. Kollmann den Vorsitz im Prifungs-
ausschuss tibernommen. Frau Dagmar P. Kollmann verfligt - wie zuvor
auch Herr Dr. Wallter - tiber besondere Kenntnisse und Erfahrungen
auf dem Gebiet der Rechnungslegung, der Abschlusspriifung und der
internen Kontrollverfahren. Wie vor ihr Herr Dr. Walter ist auch Frau
Dagmar P. Kollmann kein ehemaliges Vorstandsmitglied der Gesell-
schatt. Sie erfiillt ebenfalls die Voraussetzungen des § 100 Abs. 5 AktG.

In die Aufsichtsratsarbeit werden im Rahmen der bestehenden gesetz-
lichen Méglichkeiten moderne Kommunikationsmedien einbezogen,
um im Interesse des Unternehmens eine zligige Befassung des Auf-
sichtsratsgremiums zu gewéhrleisten.

Der Aufsichtsratsvorsitzende koordiniert die Arbeit im Aufsichtsrat
und leitet dessen Sitzungen. Er steht tiber die organisatorischen Auf-
gaben im Aufsichtsrat hinaus mit dem Vorstandsvorsitzenden und
dem Vorstand in regelmafligem Kontakt, um sich tber Fragen der
Strategie, der Planung, der Geschéftsentwicklung, der Risikolage und
des Risikomanagements sowie der Compliance des Unternehmens
auszutauschen und sich tiber den Gang der Geschéfte sowie wichtige
Ereignisse zu informieren. In diesem Rahmen wird der Aufsichtsrats-
vorsitzende vom Vorstandsvorsitzenden insbesondere Uber alle Ereig-
nisse informiert, die fiir die Lage, die Entwicklung sowie die Leitung
des Unternehmens von wesentlicher Bedeutung sind. =

Vermeidung von Interessenkonflikten. Interessenkonflikte von
Vorstands- bzw. Aufsichtsratsmitgliedern werden dem Aufsichtsrat
unverztiglich offengelegt. Sofern Vorstandsmitglieder Tatigkeiten
Ubernehmen, die nicht zur Wahrnehmung des Vorstandsmandats
gehoren, unterliegen diese der Zustimmung des Prasidialausschusses
des Aufsichtsrats. =

Risiko- und Chancenmanagement. Die Befassung mit dem Umgang
von Chancen und Risiken, die im Zusammenhang mit der Geschéfts-
tatigkeit des Unternehmens entstehen, erachten Vorstand und Auf-
sichtsrat als von grundsatzlicher Bedeutung fiir eine professionelle
Unternehmensfiihrung. Der Vorstand wird von dem im Konzern einge-
richteten Risikomanagement regelmafig tiber die Risiken sowie deren
Entwicklung informiert. Er berichtet seinerseits ber die Risikolage und
das Risikomanagementsystem an den Aufsichtsrat. Das Risikomanage-
mentsystem der Deutschen Telekom AG wird vom Abschlusspriifer
geprift und von der Gesellschaft kontinuierlich weiterentwickelt. Der
Prifungsausschuss befasst sich, neben den tibrigen ihm vom Gesetz
zugewiesenen und vom Deutschen Corporate Governance Kodex
empfohlenen Zustandigkeiten, mit dem Risikomanagement inklusive
der Uberwachung der Wirksamkeit des internen Risikomanagement-
systems. Das Risikomanagement umfasst neben finanziellen Risiken
unter anderem auch Reputationsrisiken. =

Compliance. Compliance bedeutet die Einhaltung von gesetz-
lichen Anforderungen und konzerninternen Regelwerken. Die
Deutsche Telekom AG verfligt Uiber eine konzernweite Compliance-
Organisation, die einem kontinuierlichen Optimierungsprozess
unterliegt (veréffentlicht auch im Corporate Responsibility-Bericht
2013 3). Dazu existiert ein Compliance Committee, das den Vorstand
dabei unterstiitzt, die notwendigen Strukturen fir ein funktionsfahiges
Compliance Management-System weiterzuentwickeln. Mitglieder
des Compliance Committees sind erfahrene Fihrungskrafte der
Bereiche Compliance, Recht, Sicherheit, Revision und Personal. Der
vom Vorstand ernannte Chief Compliance Officer hat den Vorsitz im
Compliance Committee. Fir die operativen Segmente ist jeweils ein
Compliance Officer benannt. Je nach Grofie und Risikosituation gibt
es zusatzliche Compliance Officer/-Beauftragte/-Ansprechpartner in
einzelnen Geschéftseinheiten. Konzernweit wurden klare Berichts-
strukturen implementiert. Durch die Biindelung der Compliance-
Aktivitdten im Vorstandsbereich Datenschutz, Recht und Compliance
wird der Bedeutung besonders Rechnung getragen.
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Angaben hinsichtlich
aufgetretener Interessen-
konflikte konnen dem
Bericht des Aufsichtsrats
an die Hauptversammlung
auf den SEITEN 42 FF. des
Geschaftsberichts ent-
nommen werden.

Néhere Angaben zur
Zusammensetzung, zu den
Aufgaben und der Arbeits-
weise der Ausschlisse
kénnen dem Bericht des
Aufsichtsrats an die Haupt-
versammlung auf den
SEITEN 42 FF. des Geschéfts-
berichts entnommen
werden.

Weitere Ausfiihrungen
finden sich im Konzern-
lagebericht unter dem
Kapitel ,Risiko- und
Chancenmanagement"”
auf den SEITEN 146 FF.
des Geschaftsberichts.

[]

www.cr-bericht.
telekom.com

Weitere Angaben zu den
Aufsichtsratsmitgliedern
einschlieflich ihrer
Aufsichtsratsmandate bei
anderen Gesellschaften
sind auf den SEITEN 270 FF.
des Geschéftsberichts

zu finden.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.
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[]

Einzelheiten zum Compli-
ance Management-System
sind auf der Internetseite
der Deutschen Telekom AG
(www.telekom.com/
compliance) veroffentlicht.

[]

Der Code of Conduct
sowie der Ethikkodex sind
auf der Internetseite der
Deutschen Telekom AG
(www.telekom.com/
corporate-governance)
verdffentlicht.

Eine Beschreibung

der wesentlichen Merk-
male des rechnungs-
legungsbezogenen
internen Kontrollsystems
findet sich im Abschnitt
,Rechnungslegungs-
bezogenes internes
Kontrollsystem” des
Konzernlageberichts auf
den SEITEN 164 des
Geschéftsberichts.

Die Deutsche Telekom AG hat ein umfangreiches Compliance
Management-System implementiert. Dazu gehort, dass auf Basis
eines jahrlich durchgefiihrten strukturierten konzernweiten Risiko-
bewertungsprozesses ein Compliance-Programm festgelegt wird. &
Zum Compliance Management-System gehoren auch der Code of
Conduct, der Ethikkodex und verschiedene Richtlinien. Der Code
of Conduct ist ein Verhaltenskodex, der verbindlich festlegt, wie ein
an Werten orientiertes und rechtskonformes Verhalten im Geschafts-
alltag von den Mitarbeitern und dem Management gelebt werden soll.
Der Ethikkodex gilt fur die Mitglieder des Vorstands der Deutschen
Telekom AG und Personen, die innerhalb des Konzerns eine besondere
Verantwortung fur die Finanzberichterstattung tragen. Er verpflichtet
zu Redlichkeit, Integritét, Transparenz und ethischem Verhalten. &
Das Compliance Management-System der Deutschen Telekom AG
und weiterer ausgewdhlter nationaler und internationaler Gesell-
schaften wurde in den Jahren 2012 bis 2014 sukzessive nach dem
IDW-Priifungsstandard 980 von einem Wirtschaftspriifer mit dem Fokus
Anti-Korruption als angemessen und wirksam implementiert zertifiziert.

Internes Kontrollsystem der Finanzberichterstattung. Die
Deutsche Telekom AG hat einen Prozess zur systematischen Bewer-
tung der Effektivitat des internen Kontrollsystems der Finanzbericht-
erstattung implementiert. Die konzernweite Wirksamkeit wurde durch
diesen Prozess fir das Geschaftsjahr 2014 erneut nachgewiesen.
Der Prifungsausschuss nimmt fir den Aufsichtsrat die Aufgabe der
Uberwachung der Rechnungslegungs- und Finanzberichterstattungs-
prozesse wahr. Das interne Kontrollsystem der Finanzberichterstattung
wird kontinuierlich weiterentwickelt und von der internen Revision und
von den Abschlusspriifern unabhangig voneinander gepriift.

Der Pritfungsausschuss befasst sich auch mit der Uberwachung
der Wirksamkeit des internen Kontrollsystems, das (iber die Finanz-
berichterstattung hinausgeht. =

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.

Rechnungslegung und Abschlusspriifung. Mit dem Abschlussprifer
der Deutschen Telekom AG ist vereinbart, dass der Vorsitzende des Auf-
sichtsrats bzw. des Priffungsausschusses tiber wahrend der Priifung
auftretende maogliche Ausschluss- oder Befangenheitsgriinde unver-
zlglich unterrichtet wird, soweit diese nicht unverzlglich beseitigt
werden. Ferner ist vereinbart, dass der Abschlussprufer Gber alle fir
die Aufgaben des Aufsichtsrats wesentlichen Feststellungen und Vor-
kommnisse unverztiglich berichtet, die sich bei der Durchfiihrung der
Abschlussprifung ergeben. Vereinbarungsgemaf hat der Abschluss-
priifer den Aufsichtsrat zu informieren bzw. im Prifungsbericht zu
vermerken, wenn er bei Durchfiinrung der Abschlusspriifung Tatsachen
feststellt, die eine Unrichtigkeit der von Vorstand und Aufsichtsrat
abgegebenen Erklarungen zum Deutschen Corporate Governance
Kodex ergeben. Der Priifungsausschuss untersucht die Unabhéan-
gigkeit des Abschlussprifers.

Aktienbesitz von Mitgliedern des Vorstands und des Aufsichtsrats.
Der direkte oder indirekte Besitz von Aktien der Gesellschaft oder sich
darauf beziehender Finanzinstrumente von Vorstands- und Aufsichts-
ratsmitgliedern Uibersteigt insgesamt nicht 1% der von der Gesellschaft
ausgegebenen Aktien.

Bonn, den 25. Februar 2015
Aufsichtsrat und Vorstand
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DIE T-AKTIE

Daten zur Aktie

2014 2013
XETRA-SCHLUSSKURSE
Borsenkurs am letzten Handelstag 13,25 12,43
Héchster Kurs 13,71 12,60
Niedrigster Kurs 10,35 8,01
HANDELSVOLUMEN
Deutsche Borsen Mrd. Sttick 3,0 37
Marktkapitalisierung am letzten Handelstag Mrd. € 60,1 55,3
GEWICHTUNG IN WICHTIGEN AKTIENINDIZES ZUM LETZTEN HANDELSTAG
DAX 30 % 5,1 4,6
Dow Jones Euro STOXX 50® % 2,1 1,2
KENNZAHLEN ZUR T-AKTIE
Ergebnis je Aktie (unverwassert und verwassert) € 0,65 0,21
Dividendenvorschlag € 0,50 0,50
Ausgegebene Aktien, jeweils am Jahresende Mio. Sttick 453557 445118

KAPITALMARKTUMFELD

Im Berichtsjahr 2014 zeigte die Weltwirtschaft ein moderates Wachs-
tum: Die aktuelle Schatzung des Internationalen Wahrungsfonds vom
Januar 2015 geht davon aus, dass die globale Wirtschaft 2014 um rund
3,3 % gewachsen ist. Dabei zeigten sich gegenléaufige Entwicklungen:
Wahrend die Wachstumsraten in den UsA, Grofibritannien und in vielen
Landern Europas in 2014 zulegten, stagnierten die Wachstumsraten
in den Schwellenlandern.

Die expansive Geldpolitik der Zentralbanken sowie das anhaltend
niedrige Zinsniveau sorgten weiterhin fir Kauflaune an den Borsen,
auch wenn das Wachstum nicht mehr so stark ausfiel wie noch in 2013.

ENTWICKLUNG DER INTERNATIONALEN INDIZES

Der DAX legte im nunmehr dritten Jahr in Folge zu: Unter dem Strich
gewann er im Jahresverlauf rund 3% und ging mit einem Stand von
9 806 Punkten aus dem Handel. Den Héchststand erreichte er am
5. Dezember 2014 mit 10 087 Punkten. Der niedrigste Stand wurde am
15. Oktober 2014 mit 8 572 Punkten erreicht.

Leicht positiv - wenn auch schwécher als der DAX - war der Verlauf
des Dow Jones Euro sToxx 50%. Der Index legte binnen Jahresfrist, auf
Total-Return-Basis (Kursentwicklung plus reinvestierte Dividende und
damit vergleichbar mit dem DAX), um rund 4 % zu und beendete das
Jahr mit einem Stand von 3 146 Punkten. Der Hochststand wurde am
19. Juni 2014 mit 3 315 Punkten erreicht. Der niedrigste Stand wurde
am 16. Oktober mit 2 875 Punkten verzeichnet.

Deutlich robuster war das Wachstum an der amerikanischen bzw.
japanischen Borse, ohne jedoch die zweistelligen Zuwachsraten des
Vorjahres erreichen zu kénnen.

Der Dow Jones in den USA legte im Jahresverlauf um rund 8 % zu. Er
beendete das Jahr mit einem Schlusskurs von 17 823 Punkten. Der
niedrigste Wert im Jahresverlauf wurde Anfang Februar verzeichnet:
Am 3. Februar notierte der Dow Jones bei 15 373 Punkten. Der héchste
Wert von 18 054 Punkten wurde am 26. Dezember 2014 verzeichnet.

Ebenso positiv war der Trend beim japanischen Nikkei-Index, der
das Jahr mit einem Plus von rund 7% beendete und mit einem Stand
von 17 451 Punkten zum Jahresende 2014 aus dem Handel ging. Der
hochste Schlusskurs wurde am 8. Dezember 2014 mit 17 936 Punkten
verzeichnet, der niedrigste Wert wurde mit 13 910 Punkten am 14. April
2014 erreicht.

ENTWICKLUNG DER T-AKTIE

Fur die Aktionare des europaischen Telekommunikationssektors war
2014 wieder ein insgesamt gutes Jahr. Der Sektorindex Dow Jones
sTOXX Telecommunications® stieg in 2014 auf Total-Return-Basis um
rund 12 % und damit abermals deutlich stérker als DAX oder Dow Jones
Euro sToxx 50%. Insbesondere die einsetzende Konsolidierung im
europaischen Telekommunikationssektor verlieh der Kursentwicklung
Auftrieb.

Unsere T-Aktie beendete das Jahr mit einem Kurs von 13,25 € oder
einem Plus von 6,6 %.
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Auf Total-Return-Basis (Kursentwicklung plus reinvestierte Dividende
und damit vergleichbar mit dem DAX) verzeichnete unsere Aktie einen
Zuwachs von rund 119% und liefl damit den DAX deutlich hinter sich.

Bis in das vierte Quartal hinein war der Kursverlauf sehr volatil: Wah-
rend die vorgelegten Geschéftszahlen eher positiv aufgenommen
wurden, setzten Befiirchtungen hinsichtlich einer wachsenden Wett-
bewerbsintensitat auf dem Mobilfunk-Markt in Deutschland sowie
Medienberichte Anfang August, dass Sprint seine Plane flir einen
Zusammenschluss mit T-Mobile us aufgegeben habe, dem Kurs der

Aktie zu. Mit Veréffentlichung der Geschéftszahlen zum dritten Quartal
Anfang November bewegte sich die Aktie dann in deutlich besseres
Fahrwasser. Der niedrigste Schlusskurs wurde am 16. Oktober mit
10,35 € verzeichnet, der Hochstkurs mit 13,71 € am 5. Dezember.

Auch in 2014 wurde den Aktionaren das Wahlrecht eingerdumt, die
Dividende in Form von Aktien statt in bar zu beziehen. Die Annahme-
quote betrug rund 45 %. Aus der Austibung des Wahlrechts resultiert
eine Erhéhung der Anzahl der ausgegebenen Aktien um 84,4 MIO.
Stiick auf rund 4 536 MI0. Stiick. Dies entspricht einer Erhéhung des
Grundkapitals um fast 2 %.

T-Aktie gegen DAX, Dow Jones Euro STOXX 50®und Dow Jones STOXX® Telecommunications

1. Januar bis 31. Dezember 2014 (auf Basis des Total Shareholder Returns®)
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T-Aktie gegen andere europaische Telekommunikationsunternehmen
1. Januar bis 31. Dezember 2014 (auf Basis des Total Shareholder Returns?)

180
160
140
120
100
80

60

B Deutsche Telekom u BT Group Orange KPN  ® Telecom ltalia

u Telefénica ~ ® Vodafone

@ Der Total Shareholder Return ist eine MaBzahl dafir, wie sich der Wert eines Aktienengagements ber einen Zeitraum hinweg entwickelt hat.
Er beriicksichtigt sowohl die in dem Anlagezeitraum angefallenen Dividenden als auch die eingetretenen Kursverdnderungen.

Deutsche Telekom. Das Geschaftsjahr 2014.
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ANTEILSBESITZ VON MITGLIEDERN DES VORSTANDES

UND AUFSICHTSRATES

Im Jahr 2014 wurden insgesamt 104 310 Aktien der Deutschen
Telekom AG von Mitgliedern des Vorstandes und Aufsichtsrates gekautft.
Der direkte oder indirekte Besitz der Gesellschaft oder sich darauf
beziehender Finanzinstrumente von Vorstands- und Aufsichtsrats-
mitgliedern (ibersteigt insgesamt nicht 1% der von der Gesellschaft
ausgegebenen Aktien.

DIVIDENDE

Vorstand und Aufsichtsrat der Deutschen Telekom AG schlagen der
diesjahrigen Hauptversammlung am 21. Mai 2015 die Ausschiittung
einer Dividende von 0,50 € je dividendenberechtigte Aktie vor.

AKTIONARSSTRUKTUR

Der Anteil des Bundes, inklusive des Anteils der KfW, Kreditanstalt
fur Wiederaufbau, liegt weiterhin bei rund 32 %. Der Anteil der institu-
tionellen Investoren ist leicht auf rund 53 % gestiegen und der Anteil
der privaten Anleger mit rund 16 % des Grundkapitals leicht riicklaufig.
Damit liegt der Anteil des Streubesitzes weiterhin bei rund 68 % des
Grundkapitals.

Aktionarsstruktur
in % (am 31. Dezember 2014)

14,3

Bund

17,4 52,7
Kfw Institutionelle Anleger
15,6

Private Anleger

Geografische Verteilung des Aktienstreubesitzes
in % (am 31. Dezember 2014)

50
Ubrige Lander

19,7 30,9
Grofibritannien Deutschland

18,6 . 25,7
USA/Kanada Ubriges Europa

INVESTOR RELATIONS

Im Geschaftsjahr 2014 hat die Deutsche Telekom, wie in den Jahren
zuvor, in Einzel- und Gruppengesprachen im Rahmen von Roadshows
in Europa, Asien und Nordamerika den intensiven Kontakt mit den
institutionellen Investoren, Privatanlegern und Finanzanalysten ge-
pflegt. Dabei haben das Top-Management sowie Investor Relations
Mitarbeiter die Konzernstrategie, die wirtschaftliche Situation des
Unternehmens sowie die Quartals- und Jahresergebnisse vorgestellt.

Des Weiteren gab es einen direkten Austausch mit dem Kapitalmarkt
bei mehreren internationalen Investorenkonferenzen unter anderem in
Frankfurt, Barcelona, London, Paris, Tokio und New York. Die Jahres-
und Quartalszahlen wurden im Rahmen von Telefonkonferenzen
vorgestellt.

Unsere Reihe der ,Webinare® wurde in 2014 mit zwei Veranstaltungen
zum Thema ,Pensionsverpflichtungen” und ,Nachhaltiges Investment*
fortgesetzt. Die Internetseite wurde inhaltlich ausgebaut: So sind u. a.
jetzt die wesentlichen M&A-Transaktionen der letzten Jahre sowie die
Auktionen von Mobilfunkspektrum Gbersichtlich zusammengestellt.

Unseren Privatanlegern steht mit dem IR-Team ein direkter Ansprech-
partner unter der Telefonnummer 0228 181 88880 (Fax 0228 181 88339)
sowie per E-Mail unter investor.relations@telekom.de flr Fragen iber
das Unternehmen und rund um die T-Aktie zur Verfligung.

Wir nutzen aktiv die Chancen von sozialen Netzwerken. Auf Twitter
hat sich die Zahl der Abonnenten unseres Angebotes @DT_IR (iber
das Jahr 2014 weiter erh6ht: Inzwischen folgen tiber 940 Nutzer diesem
Service, der speziell auf die Interessen von Investoren zugeschnitten
ist. Auf YouTube sind alle Mitschnitte von Quartalsprasentationen oder
Investorenveranstaltungen abrufbar und Gber entsprechende Apps
auch auf mobilen Endgerat